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CAPITOLUL I. OBIECTUL $I SCOPUL STUDIULUI

1.1. Consideratii generale



Serviciul de transport public local de persoane prin curse regulate face parte din sfera
serviciilor comunitare de utilitate publica si cuprinde totalitatea actiunilor si activitatilor de
utilitate publica si de interes economic si social general desfasurate la nivelul unitatilor
administrativ-teritoriale, sub controlul, conducerea sau coordonarea autoritatilor administratiei
publice locale.

Avand in vedere faptul ca acest domeniu face parte din categoria serviciilor de utilitate
publica (potrivit art. 3 din Legea nr. 51/2006) aceasta prezinta o serie de particularitati,dupa
cum urmeaza:

a) are un caracter economico social;

b) raspunde unor cerinte tasi necesitati de interes si utilitate publica;

c) are caracter tehnico-edilitar;

d) are caracter permanent si regim de functionare continuu;

e) regimul de functionare poate avea caracteristici de monopol,

f) presupune existenta unei infrastructuri tehnico edilitare adecvate;

g) aria de acoperire are dimensiuni locale: comunale, orasenesti, municipale sau
judetene;

h) este in resposabilitatea autoritatilor administratiei publice locale;

i) este organizat pe principii economice si de eficienta in conditii care sa le permita sa
isi indeplineasca misiunile si obligatiile specifice de serviciu public;

J) modalitatea de gestiune este stabilita prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale
administratiei publice locale;

k) este furnizat/prestat pe baza principiului "beneficiarul plateste”;

) recuperarea costurilor de expluatare si de investitie se face prin preturi si tarife sau
taxesi dupa caz, din alocatiile bugetare.

Pornind de la aceste particualitati, legea speciala in aceasta materie (Legea nr. 92/2007
privind transportul public local) instituie in sarcina auroritatilor public locale o dubla obligatie:

1. Sa asigure, sa organizeze, sa reglementeze, sa coordoneze si sa controleze prestarea

serviciilor de transport public desfasurate pe raza administrativ- teritoriala a acestora,
precum si sa infiinteze societati de transport public daca aceasta nu exista.

2. Sa stabileasca ai sa aplice strategia pe termen mediu si lung pentru extinderea,

dezvoltarea si modernizarea serviciilor de transport public local.

Totodata acelasi act normativ, prin trimitere la prevederile art. 10 din Legea nr. 51/2006,
lasa la latitudinea autoritatilor publice locale posibilitatea de a se asocia in cadrul asociatiilor
de dezvoltare intercomunitare in vederea gestionarii in comun a serviciului public de transport
prin curse regulate.

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,,URBTRANS” a fost constituita in 2008 in scopul
infiintarii, organizarii, reglementarii, exploatarii, monitorizarii i gestionarii in comun a
serviciului de transport public local, pe raza de competenta a unitatilor administrativ-teritoriale
membre, precum si realizarea in comun a unor proiecte de investitii publice de interes zonal
sau regional destinate nfiintarii, modernizarii si/sau dezvoltarii, dupa caz, a sistemelor de
utilitati publice aferente Serviciului, pe baza strategiei de dezvoltare a Serviciului.

Interesul comun ce sta la baza constituirii Asociatiei este interesul general al locuitorilor de
pe raza unitatilor administrativ-teritoriale membre pentru imbunatatirea calitatii Serviciului, in
conditiile unor tarife si/sau taxe care sa respecte limitele de suportabilitate ale populatiei si
principiul "poluatorul plateste”, atingerea si respectarea standardelor europene privind
protectia mediului, precum si cresterea capacitatii de atragere a fondurilor pentru finantarea
investitiilor necesare in infrastructura tehnico-edilitara aferenta Serviciului.

ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA ,,URBTRANS” este o persoana
juridica de drept privat, infiintata in temeiul prevederilor art.11-13 din Legea nr.215/2001
privind administratia publica locala, cu modificarile si completarile ulterioare si Ordonanta
Guvernului nr. 26/2000, impreuna cu celelalte prevederi ale legislatiei romane, precum si cu
prevederile prezentului Act Constitutiv si ale Statutului.

Pentru realizarea obiectivelor in ceea ce priveste transportul public local, asociatii
mandateaza Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,,URBTRANS", prin statutul sau, sa
exercite Tn numele si pentru unitatile administrativ-teritoriale membre atributii legate de
serviciul de transport privind planificarea, reglementarea, atribuirea, contractarea,



monitorizarea si controlul serviciului, tarifarea si taxarea, realizarea si implementarea
programelor de dezvoltare.

In vederea initierii procedurii privind atribuirea contractelor de delegare a gestiunii
serviciului de transport public local de calatori prin curse regulate pe teritoriul administrativ al
localitatilor locale membre ale ASOCIATIEI DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA
,,URBTRANS", se intocmeste prezentul studiu de oportunitate pentru stabilirea
modalitatii de gestiune a serviciului de transport public local de calatori pe teritoriul
asociatiei.

I.2. Cadrul legal

Materia serviciului de transport public prin curse regulate beneficiaza atat de o
reglementare speciala, care se aplica cu intietate, cat si de o reglementare generala, de drept
comun, aplicabila serviciilor de utilitati publice si transportului rutier.

n categoria reglementarilor speciale intr& in primul rand Regulamentul (CE) nr. 1370/2007
al Parlamentului European si al Consiliului din 23 octombrie 2007, act normativ care fixeaza
normele directoare in ceea ce priveste serviciul public de transport persoane si care se aplica
direct in legislatiile nationale respectiv Legea nr. 92/2007 privind transportul public loca, care
defineste toate categoriile de transport public local de persoane, stabileste competentele in
organizarea, coordonarea si supravegherea executarii serviciului public prin curse regulate.

in ceea ce priveste legislatia de drept comun aceasta este asigurata, in principal, de OG
nr. 27/2011 privind transporturile rutiere respectiv de legea nr. 51/2006 serviciile comunitare
de utilitati publice, act normativ care stabilesta principiile si directiile de organizare si atribuire
a serviciilor publice.

Contextul legislativ la nivel national si european cuprinde:

LEGISLATIE ROMANEASCA:

e Legea serviciilor publice de transport persoane in unitatile administrativ-teritoriale nr.
92/2007, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Ordonanta nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si completarile
ulterioare;

e Ordinul ministrului transporturilor si infrastructurii nr. 980/2011 pentru aprobarea
Normelor metodologice privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si
efectuarea transporturilor rutiere si activitatilor conexe acestora stabilite prin
Ordonanta Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si
competarile ulterioare;

e Ordonanta nr. 19/1997 privind transporturil, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Ordonanta de urgenta nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice,
republicata, cu modificarile si compltarile ulterioare;

e Ordonanta nr. 7/2012 privind implementarea sistemelor de transport inteligente in
domeniul transportului rutier si pentru realizarea interfetelor cu alte moduri de
transport;

e Ordonanta nr. 97/1999 privind garantarea furnizarii de servicii publice subventionate
de transport rutier intern si de transport pe caile navigabile interioare, republicata;

e Ordonanta nr. 19/1999 privind acordarea unor facilitati agentilor economici din
domeniul transporturilor, la scoaterea din functiune a mijloacelor fixe uzate fizic sau
moral, neamortizate integral;Ordonanta nr. 37/2007 privind stabilirea cadrului de
aplicare aregurilor privind perioadele de conducere, pauzele si perioadele de odihna
ale conducatorilor auto si utilizarea aparatelor de inregistrare a activitatii acestora, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Ordonanta nr. 26/2011 privind infiintarea Inspectoratului de Stat pentru Controlul in
Transportul Rutier;

e Ordinul nr. 131/1401/2019 din 17 aprilie 2019 privind documentele standard si
contractul-cadru care vor fi utilizate in cadrul procedurilor de delegare a gestiunii



serviciului public de transport persoane in unitatile administrativ-teritoriale, realizate
cu autobuze, troleibuze si/sau tranvaie;

e Ordinul 972/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru pentru efectuarea
transportului public local si a Caietului de sarcini-cadru al serviciului de transport
public locl;

e Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 206/2007 pentru aprobarea Regulamentului
cadru de aurorizare a autoritatilor de autorizare pentru serviciile de transport public
local;

e Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 207/2007 pentru aprobarea Regulamentului
cadru de acordare a autorizatiilor de transport in domeniul serviciilor de trasport public
local;

e Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr.134/2019 privind modificarea si compltarea
Ordinului presedinelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 pentru aprobarea Normelor-cadru
privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public
local de persoane;

e Hotararea Guvernului nr. 38/2008 privind organizarea timpului de munca al
persoanelor care efectuiaza activitati mobile de transport, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Hotararea Guvernului nr.625/1998 privind organizarea si functionarea Autoritatii
Rutiere Roméane, cu modificarile si completaril ulterioare;

e Ordinul nr.22/2017 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a
AN.R.S.C;

e Regulamentul Guvernului nr. 1088/2011 privind organizarea si functionarea
Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier;

e Hotararea Guvernului nr.24/2013 privind organizarea si functionarea Ministerului
Transporturilor;

e Legea nr.328/2018 pentru modificarea si completarea Legii serviciilor de transport
public local nr. 92/2007;

e Ordinul nr.140/2017 privind modalitatea de atribuire a contractelor de delegare a
gestiunii serviciilor de transport public local.

LEGISLATIA EUROPEANA:

e Regulamentul (CE) nr.1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de
abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului;

e Comunicarea Comisiei 2014/c92/01 referitoare la orientari pentru interpretarea
Regulamentului (CE) nr.1370/2007 privind serviciile public de transport feroviar si
rutier de calatori;

e Regulamentul (CE) nr.1071/2009 al Parlamentului European si al Comisiei de stabilire
a unor norme comune privind conditiile care trebuie indeplinite pentru exercitarea
ocupatiei de operator de transport rutier;

e Directiva 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 iulie 2010
privind cadrul pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul
transportului rutiersi pentru interfetele cu alte moduri de transport;

e Directiva 2009/33/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2009
privind promovarea vehicolelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct de
vedere energetic;

e Standardul EN 13816 pentru Transporturi — Logistica si Servicii — Transporturi Publce
de Pasageri — definirea, urmarirea Si masurarea calitatii serviciilor.

Legislatia mentionatd mai sus este modificaté si completata de cétre toate actele
modificatoare ale acestora.



[.3. Obiectul si Scopul studiului de oportunitate

in vederea scopului propus, studiul de oportunitate fundamenteaza necesitatea Si
oportunitatea concesionarii transportului public local de persoane pe raza administrativ-
teritoriald a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitare ,,URBTRANS” si stabilirea solutiilor
optime de delegare a gestiunii serviciilor.

Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a stabili si de a aplica strategia pe
termen mediu si lung pentru extinderea, dezvoltarea si modernizarea serviciilor de transport
public local, tinand seama de planurile de urbanism si amenajarea teritoriului, de programele
de dezvoltare economico-sociala a localitatilor si de cerintele de transport public local, evolutia
acestora, precum si de folosirea mijloacelor de transport cu consumuri energetice reduse si
emisii minime de noxe.

Din acest motiv, autoritatile administratiilor locale de pe raza administrativ teritoriala, si-au
stabilit prin strategiile adoptate si cele pe care le va adopta, urmarirea urmatoarelor obiective:
- Dezvoltarea si functionarea pe termen mediu si lung a serviciilor de transport public de
persoane in concordanta cu programele de dezvoltare economico-sociala a localitatilor
apartinatoare;

- Satisfacerea in conditii optime a nevoilor populatiei, precum si a institutiilor publice si
agentilor economici de pe raza administrativ-teritoriala a ADI ,,URBTRANS”, pe care ii
deserveste prin serviciile de transport oferite;

- Gestionarea serviciilor de transport public local de persoane pe criterii de competitivitate si
eficientd manageriala;

- Eficientizarea activitatii Operatorului Regional S.C. TROLEIBUZUL S.A. — operatorul de
transport public local de persoane autorizat din municipiul si partial din judetul Neamt,
detinator al tuturor licentelor de transport si de executie pentru autovehicule, obligatorii in
acest domeniu de activitate;

- Imbunatétirea conditiilor de viata ale cetatenilor prin promovarea calitétii si eficientei
transportului public de persoane cu autobuzul ;

- Asigurarea capacitatii necesare de transport pe fiecare ruta in parte;

- Promovarea reabilitarii infrastructurii aferente serviciilor de transport public de persoane cu
autobuzul;

- Realizarea unei infrastructuri edilitare moderne printr-un program investitional adecvat, in
vederea cresterii calitatii vietii cetatenilor;
- Acordarea de facilitati unor categorii de persoane, defavorizate din punct de vedere social,

- Mentinerea serviciului de transport la indicatorii de performanta propusi.

Potrivit prevederilor art. 17, alin.(1), litera h din Legea nr. 92/2007, consiliile locale au
atributii referitoare la incheierea contractelor de delegare a gestiunii serviciului public de
transport local de persoane;

Potrivit prevederilor art. 21 din Legea nr. 92/2007 :“(1) Serviciile de transport public local se
pot administra prin atribuirea acestora in urmatoarele modalitat;:

a) gestiune direct3;

b) gestiune delegata;

(2) Alegerea modalitatii de atribuire a serviciilor publice de transport local se face, in
conditiile prezentei legi, precum si ale Legii nr. 51/2006, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, prin hotarare adoptata de consiliile locale ori de Consiliul General al
Municipiului Bucuresti sau de adunarea generala din cadrul asociatiilor de dezvoltare
intercomunitara, dupa caz.

(3) Bunurile si elementele componente ale sistemelor publice de transport local aflate in
domeniul public sau privat al administratiei publice respective vor putea fi date in exploatare
pentru prestarea serviciului public de transport operatorilor de transport sau transportatorilor
autorizati carora li s-a atribuit gestiunea serviciului.”

Conform art. 8, alin.(3), litera d) din Legea nr. 51/2006, in exercitarea competentelor si
atributiilor ce le revin in sfera serviciilor de utilitati publice, autoritatile deliberative ale
administratiei publice locale asigura cadrul necesar pentru furnizarea serviciilor de utilitati



publice si adopta hotarari in legatura cu alegerea modalitatii de gestiune a serviciilor de utilitati
publice si darea in administrare sau, dupa caz, punerea la dispozitie a sistemelor de utilitati
publice destinate furnizarii/prestarii acestora.

Conform art. 24, din Legea nr. 51/2006:

(1) Bunurile ce compun sistemele de utilitati publice prin intermediul carora sunt
furnizate/prestate serviciile de utilitati publice pot fi:

a) date Tn administrare si exploatate in baza hotararii de dare in administrare;

b) puse la dispozitie si exploatate in baza contractului de delegare a gestiunii serviciului.

(2) In cazul gestiunii delegate, punerea la dispozitie a sistemelor de utilitati publice, utilizate
pentru furnizarea/prestarea serviciilor si/sau activitatilor care fac obiectul delegarii gestiunii,
este parte intrinseca a contractelor de delegare a gestiunii. Aceste sisteme se transmit
operatorilor/operatorilor regionali spre administrare si exploatare pe perioada delegarii
gestiunii, odata cu gestiunea propriu-zisa a serviciilor si/sau a activitatilor delegate, in baza
contractului de delegare a gestiunii.”

Principalele obiective urmarite de autoritatile administratiei publice locale, de

asociatiile de dezvoltare intercomunitara si de alte forme de asociere intre unitatile
administrativ-teritoriale, dupa caz, in domeniul serviciului public de transport local potrivit
prevederilor art. 1, alin. (6) din Legea nr. 92/2007, sunt:

a) infiintarea de compartimente sau servicii de specialitate pentru serviciul public de transport
local, cu sau fara personalitate juridica, dupa caz, denumite in continuare autoritati locale de
transport;

b) asigurarea transparentei in procedurile de achizitie publica;

c¢) informarea si consultarea periodica a populatiei asupra politicilor de dezvoltare durabila din
domeniul serviciului public de transport local; f) corelarea capacitatii mijloacelor de transport
de persoane cu fluxurile de calatori existente;

d) asigurarea continuitatii serviciilor publice de transport prin programele de transport sau de
functionare, dupa caz, corelate cu fluxurile de calatori existente;

e) atribuirea contractelor de servicii publice definite la art. 2 lit. i) din Regulamentul (CE) nr.



1370/2007 si a Legii nr. 51/2006.

(3). potrivit prevederilor art. 27, alin. (1) Legea nr. 92/2007 “In cazul operatorilor de transport
rutier prevazuti la art. 30 alin. (2) lit. a) si b) si al transportatorilor autorizati prevazuti la art. 30
alin. (3) lit. a) si b), delegarea gestiunii serviciului de transport public local se atribuie in
mod direct acestora, fara licitatie, prin contract de delegare a gestiunii.”

- respectiv, art. 30 alin. (2) literele a) si b) prevede:

a) societati infiintate de unitatile administrativ-teritoriale sau de unitatile administrativ-
teritoriale membre ale asociatiilor de dezvoltare intercomunitara ori ale altor forme de asociere
a unitatilor administrativ-teritoriale;

b) societati rezultate ca urmare a reorganizarii administrative a regiilor autonome de interes
local sau judetean ori a serviciilor publice de transport de specialitate subordonate autoritatilor
administratiei publice locale, al caror capital social este detinut, in totalitate sau in parte, in
calitate de proprietar ori coproprietar, de catre unitatile administrativ-teritoriale.”
in cazul de fata, adecvat scopului urmarit si in conformitate cu prevederile legale, intre
ADI ,,URBTRANS” si operatorul de transport regional se propune incheierea unui
contract de gestiune directa.

CAPITOLUL I

DESCRIEREA SI IDENTIFICAREA SERVICIULUI, A ARIEI TERITORIALE Sl A
SISTEMULUI A CARUI GESTIUNE URMEAZA SA FIE DELEGATA

Serviciul de transport public local face parte din sfera serviciilor comunitare de utilitate
publica si cuprinde totalitatea actiunilor si activitatilor de utilitate publica si de interes
economic si social general, desfasurate la nivelul unitatilor administrativ teritoriale, sub
controlul, conducerea sau coordonarea autoritatilor administratiei publice locale sau a
asociatiilor de dezvoltare intercomunitara, in scopul asigurarii transportului public local.
Serviciul de transport public local de calatori prin curse regulate in contextul existentei
unei Asociatii de Dezvoltare Intercomunitara de Transport Public este serviciul ce
indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

- se efectueaza de catre un operator de transport rutier sau transportator autorizat,

astfel cum acesta este definit si licentiat conform prevederilor OG nr. 27/2011 privind
transporturile rutiere si Legii 92/2007 privind transportul public local;

- se efectueaza numai pe raza administrativ-teritoriala a localitatilor membre ale

asociatiei de dezvoltare intercomunitara;

- se executa pe rute si cu programe de circulatie prestabilite de catre asociatia de

dezvoltare intercomunitara;

- se efectueaza de catre operatorii de transport rutier sau transportatorii licentiati cu

mijloace de transport in comun, respectiv cu autobuze, troleibuze si tramvaie detinute Tn
proprietate sau in baza unui contract de leasing, inmatriculate sau inregistrate, dupa caz in
localitatea respectiva;

- persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite,

denumite statii sau autogari, dupa caz;

- pentru efectuarea serviciului, operatorul percepe un tarif de transport pe baza de

legitimatii de calatorie eliberate anticipat, al caror regim este stabilit de Ordonanta Guvernului
nr. 27/2011 privind transporturile rutiere si Legea 92/2007 privind transportul public local;

- transportul cu autobuze se efectueaza numai pe baza de licente de traseu si caiete de
sarcini ale traseului.

n conformitate cu art. 8 alin. 1 din Legea nr.51/2006 privind serviciile comunitare de

utilitati publice, ,Autoritatile administratiei publice locale au competenta exclusiva, in conditiile
legii, Tn tot ceea ce priveste infiintarea, organizarea, gestionarea si functionarea serviciilor de
utilitati publice, precum si in ceea ce priveste crearea, dezvoltarea, modernizarea,
reabilitarea si exploatarea bunurilor proprietate publica sau privata a unitatilor administrativ -
teritoriale care compun sistemele de utilitati publice.”



Serviciile de transport public de calatori cu autobuze si troleibuze sunt in responsabilitatea
asociatiei ,,URBTRANS”, ca asociatie de dezvoltare intercomunitard avand ca scop servicii
de utilitati publice, conform mandatelor acordate acesteia prin hotaréari ale autoritatilor
deliberative ale unitatilor administrativteritoriale membre.

[1.1. Identificarea ariei teritoriale

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara (A. D. I.) ,,URBTRANS” a fost constituita la data
de 12.03.2008, avand ca scop Iinfiintarea, organizarea, reglementarea, exploatarea,
monitorizarea si gestionarea in comun a serviciului de transport public local prin servicii
regulate din cadrul asociatiei, pe raza de competenta a unitatilor administrativ-teritoriale
membre, in conformitate cu prevederile Legii serviciilor comunitare de utilita{i publice nr.
51/2006 si a principiilor descentralizarii si a autonomiei locale.

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,URBTRANS” este compusa din urmatorii membri:
. Municipiul Piatra Neam{: 113.164 locuitori
. Judetul Neamt: 569.851 locuitori
. Orasul Roznov: 10.382 locuitori
. Comuna Alexandru cel Bun: 6093 locuitori
. Comuna Dumbrava Rosie: 8557 locuitori
. Comuna Garcina: 4.863 locuitori
. Comuna Savinesti: 7.129 locuitori

Din totalul de 150.188 locuitori din arealul A.D.I. ,URBTRANS”, 75,34% dintre acestia locuiesc
in Piatra Neamt, municipiul avand rol de centru polarizator al regiunii datorita legaturilor
multiple (sociale, culturale, economice) pe care le are cu toti membrii A.D.l. ,URBTRANS”
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[I.2. Descrierea serviciului de transport public de persoane ca serviciu de interes
economic general

Serviciul de transport public este serviciu de interes economic general, fiind baza mobilitatii si
accesului la facilitatile urbane, a accesibilitatii la servicii sociale si de sanatate pentru toate
categoriile de locuitori din aria administrativ teritoriala a ADI ,,URBTRANS".

La nivel asociatie, situatia privind numarul liniilor active este urmatoarea:

- Piatra Neamt - 9 linii de autobuz; 8 linii de microbuze;

- Alexandru cel Bun - 3 linii de autobuz;

- Garcina - 2 linii de autobuz;

- Roznov + Savinesti - 3 linii de autobuz;

- Dumbrava Rosie — 4 linie de autobuz;

In cazul celor 6 localitati din zona asociatiei, numérul mijloacelor de transport utilizate

sunt autobuze si microbuze, repartizate astfel:

- Piatra Neamt - 10 autobuze si 13 microbuze;

- Alexandru cel Bun - 2 autobuze si 2 microbuze;

- Garcina - 4 autobuze;

- Roznov + Savinesti — 3 autobuze;

- Dumbrava Rosie -> 5 autobuze

Itinerarul celor 16 linii regionale se suprapune pe raza Municipiului Piatra Neamt cu liniile
principale ale orasului.

Mijloacele de transport au fost alocate in functie de necesitatile reale de acoperire a cererii
de transport inregistrate, de reglementarile tehnice (autobuz urban conform prevederilor
RNTR1) cét si de topometria si geografia traseului.

Pentru zona asociatiei, operatorul de transport a pus la dispozitie o serie de linii de
autobuz pentru a integra si spori accesibilitatea localitatilor care graviteaza in jurul
Municipiului Piatra Neamt. Prin intermediul mijloacelor de transport care efectueaza curse
regulate, locuitorii din localitatile invecinate pot avea acces facil in interiorul municipiului si se
pot deplasa catre eventualele locuri de munca, institutii de invatamant, spitale, etc.



La nivelul liniilor de transport public alocate de catre operator, punctul central catre care se
concentreaza majoritatea traseelor ce deservesc zona metropolitana il reprezinta gara
(Bulevardul 9 Mai). Din punct de vedere al configuratiei liniilor de autobuz, acestea au de
cele mai multe ori o forma radiala, rolul principal fiind conducerea volumelor de calatori catre
gara municipiului.

Cota modala in prezent pentru transportul public este de 27,4%, conform datelor prelucrate in
urma cercetarii sociologice realizate in etapa de Colectare date.

cota modala transport public

Analiza rezultatelor interviurilor efectuate cu cetatenii municipiului Piatra Neamt, reliefeaza
faptul ca majoritatea perechilor O-D (origine — destinatie) efectuate de catre cetatenii care
folosesc transportul public se manifesta pe relatiile Darmanesti — Zona Precista / Gara — Zona
Pietei Centrale si a cartierului Gara Veche. in general, zonele periferice tind s& convearga
catre partea centrala a orasului, care dispune de numeroase obiective de interes public.
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Figura -1 Cele mai importante deplasari cu transport public din municipiul Piatra Neamt

Cele mai aglomerate trasee sunt:

Sarata — Ocol (in intervalul 6:00 — 8:00 si 12:00 — 16:00)

Gara — Ocol (in intervalul 6:00 — 8:00 si 12:00 — 16:00)

Speranta — Disp.Darmanesti (in intervalul 6:00 — 8:00 si 12:00 — 16:00).

In prezent, serviciile de transport public de calatori in municipiul Piatra Neamt sunt realizate
de S.C. Troleibuzul S.A. persoana juridica de drept privat, avand forma juridica de societate
pe actiuni. Societatea este autorizata sa efectueze urmatoarele activitati (conform codurilor
CAEN):

4931-transporturi urbane, suburbane si metropolitane de calatori.
4520 — intretinerea si repararea autovehiculelor

2562 — operatiuni de mecanica general3;

7120 — activitati de testari si analize tehnice.

Conform sondajului efectuat, 16% dintre respondenti considera ca serviciul de transport public
este efectuat cu un parc rulant insuficient, de asemenea, 29% din populatie considera ca



frecventa de circulatie este prea scazuta, iar 23% considera ca mijloacele de transport sunt

necorespunzatoare din diferite motive. De asemenea, 17% dintre respondenti considera ca
statiile sunt amplasate la distante prea mari.

Liniile de transport public pe care sunt organizate servicii, in prezent, sunt prezentate in
continuare.

Tabel -1 Liniile de transport

public de pe raza ADI Urbtrans Tncepand din 15.06.2017

Microbuze

Itinerarii trasee:

TRASEE PRINCIPALE

Traseul A1/1: CUIEJDI — GARA; A1/2: SLATINA — GARA; A1/3: GARCINA - GARA

Dus: CUIEJDI(cu statile: RUNCU — CANTON — CUIEJDIU — IGNAT - SCOALA — RUSU
— CHITIC - BAROI) — SLATINA(cu statiile:SLATINA — GHERASIM — MOARA) -
GARCINA( cu statile: BISERICA — FARMACIE — ALIMENTARA ) -Str. Cetatea



Neamtului(cu statile: OCOL — SALON - ALIMENTARA — SCOALA NR. 20) — Str. 1
Decembrie 1918(cu statile:TAZLAU — BISERICA — SCOLILE NORMALE — METALO -
TIC TAC) — Str. Mihai Viteazu(cu statia: ORION) — Str. Orhei(cu statile: STARO 1 —
STARO 2 - PECO - SPITAL SCARI) — Str. Ozana( cu statia APICOLA) — Str. 9 Mai(cu
statiile:PIATA CENTRALA — GARA)

Intors: Str.9 Mai(cu statiile:GARA — PIATA CENTRALA) - Str.Ozana(cu statia
APICOLA) — Str.Orhei(cu statiile:SPITAL SCARI — STARO) — Str. Mihai Viteazu( cu
statia ORION) — Str. 1 Decembrie(cu statiile:DISPECERAT DARMANESTI| — METALO —
SCOLILE NORMALE - BISERICA - TAZLAU) - Str. Cetatea Neamtului(cu
statile:SCOALA NR. 20 — ALIMENTARA — SALON - OCOL) - GIRCINA(cu
statile:ALIMENTARA — FARMACIE - BISERICA) — SLATINA(cu statile:MOARA -
GHERASIM — SLATINA) — CUIEJDIU( cu statiile:BAROI — CHITIC — RUSU - SCOALA —
IGNAT — CUIEJDIU — CANTON — RUNCU)

Traseul A2: OCOL - SARATA

Dus: OCOL:Str. Cetatea Neamtului(cu statile: OCOL — SALON - ALIMENTARA —
SCOALA NR. 20) — Str. 1 Decembrie 1918(cu statiile:TAZLAU — BISERICA — SCOLILE
NORMALE — METALO — TIC TAC) — Str. Mihai Viteazu(cu statia: ORION) — Str. Orhei(cu
statile: STARO 1 — STARO 2 - PECO — SPITAL SCARI) — B-dul Decebal( cu statiile
OZANA — OVIDIUS — SCOALA NR. 4 - MOLDOCOR) — Str. Petru Movila(cu statiile: ITA
— AUGSBURG - SARATA 1 — SARATA 2)

Intors: Str.Petru Movila(cu statiile:SARATA 2 — SARATA 1 — AUGSBURG - ITA -
PETROCART) — B- dul Decebal(cu statiile:BISERICA NOUA — SCOALA NR.4 -
PETRODAVA — BLOC TURN ) — Str. Orhei(cu statiile: SPITAL SCARI — STARO) — Str.
Mihai Viteazu( cu statia ORION) —  Str. 1 Decembrie(cu statiile:DISPECERAT
DARMANESTI — METALO - SCOLILE NORMALE - BISERICA — TAZLAU) — Str.
Cetatea Neamtului(cu statiile: SCOALA NR. 20 — ALIMENTARA — SALON — OCOL)

Traseul A3: ALMAS - GARA

Dus: ALMAS( cu statiile: MANASTIREA ALMAS — PARAU — CENTRU - POD — ALMAS
RAMURA) — Str. Cetatea Neamtului(cu statiile: OCOL — SALON - ALIMENTARA —
SCOALA NR. 20 ) — Str. 1Decembrie 1918(cu statiile:TAZLAU — BISERICA — SCOLILE
NORMALE — METALO — TIC TAC) — Str. Mihai Viteazu(cu statia ORION) — Str. Orhei(cu
statiile:STARO 1 - STARO 2 — PECO - SPITAL SCARI) — Str. Ozanei(cu statia
APICOLA) — B-dul 9 Mai(cu statiile:PIATA CENTRALA — GARA)

Intors:B-dul 9 Mai(cu statile: GARA — PIATA CENTRALA) — Str. Ozana(cu statia
APICOLA) - Str. Orhei(cu statiile:SPITAL SCARI — STARO) — Str. Mihai Viteazu(cu
statia ORION) — Str. 1 Decembrie 1918(cu statiile:DISPECERAT DARMANESTI —
METALO - SCOLILE NORMALE — BISERICA — TAZLAU) — Str. Cetatea Neamtului(cu
statile: SCOALA NR. 20 - ALIMENTARA - SALON - OCOL) - ALMAS(cu
statiile:ALMAS RAMURA — POD — CENTRU — PARAU — MANASTIREA ALMAS)

Traseul A4: ROZNOV - GARA

Dus: ROZNOV(cu statiile: UNGUREANU CHINTINICI — NEAMTU — MOCANU - OBOR —
SCOALA - CFR ROZNOV — PECO - CURCA) — SAVINESTI(cu statiile:PATRU BENZI —
POLITIE — POSTA - EVADIX) — DUMBRAVA ROSIE(cu statiile: STARMET - MOARA —
PRIMARIE - BISERICA — DEDEMAN) — B- dul General Nicolae D&scalescu(cu



statiile:PECO — VANATORI — COMAT — REMAT - CANAL — 1 MAI — GALERIA) — B- dul
Traian(cu statiile: BCR — SPITAL) — Str. Oituz(cu statia APICOLA) — B- dul 9 Mai(cu
statiile: PIATA CENTRALA — GARA).

Intors: B-dul 9 Mai(cu statile:GARA — PIATA CENTRALA) — B-dul Traian(cu
statiile:SPITAL — GAROFITA) — B-dul General Nicolae Grigorescu(cu statiile:SCOALA
NR. 1 — 1 MAI — CANAL - DUMBRAVEI — COMAT - VANATORI — PECO) -
DUMBRAVA ROSIE(cu statile:DEDEMAN - BISERICA — PRIMARIE - MOARA) —
SAVINE$TI(CU statiile: EVADIX - POSTA — POLITIE — PATRU BENZI) — ROZNOV(cu
statiile: CURCA — PECO - CFR ROZNOV - SCOALA — OBOR — MOCANU — NEAMTU -
UNGUREANU CHINTINICI)

Traseul A5: ROZNOV — DISPECERAT DARMANESTI

Dus:ROZNOV( cu statile: UNGUREANU CHINTINICI — NEAMTU — MOCANU - OBOR
— SCOALA - CFR ROZNOV - PECO - CURCA) — SAVINESTI(cu statiile:PATRU BENZI
— POLITIE — POSTA - EVADIX) - DUMBRAVA ROSIE(cu statiile: STARMET - MOARA —
PRIMARIE - BISERICA — DEDEMAN) — B-dul General Nicolae Dascalescu(cu
statiile:PECO — VANATORI — COMAT — REMAT — CANAL - 1 MAI — GALERIA) — B-dul
Traian(cu statiile:BCR — SPITAL) — Str. Orhei(cu statiile:SPITAL SCARI — STARO) — Str.
Mihai Viteazu(cu statia ORION) — Str. 1 Decembrie 1918 )(cu statia DISPECERAT
DARMANESTI)

Intors:Str.1Decembrie 1918(cu statia DISPECERAT DARMANESTI) — Str. Mihai
Viteazu(cu statia ORION) — Str. Orhei(cu statiile:STARO 1 - STARO 2 — PECO — SPITAL
SCARI) — B-dul Traian(cu statiile:SPITAL — GAROFITA) — B-dul General Nicolae
Dascalescu(cu statiile: SCOALA NR. 1 — 1 MAI — CANAL - DUMBRAVEI — COMAT -
VANATORI - PECO) — DUMBRAVA ROSIE(cu statile:DEDEMAN - BISERICA -
PRIMARIE — MOARA - STARMET) — SAVINESTI(cu statile:EVADIX - POSTA -
POLITIE — PATRU BENZI) — ROZNOV(cu statile:CURCA — CFR ROZNOV - SCOALA -
OBOR — MOCANU - NEAMTU - UNGUREANU CHINTINICI)

e La orele de varf autobuzele circula prin Savinesti Sat

Traseul A6: SLOBOZIA - GARA

Dus:SLOBOZIA(cu statiile: CAP — SUB DEAL - CENTRU — TROITA - BARIERA) —
ROZNOV(cu statiile: PARC — PECO - CURCA) — SAVINESTI(cu statiile:PATRU BENZI -
POLITIE — POSTA - EVADIX) — DUMBRAVA ROSIE(cu statiile:STARMET - MOARA —
PRIMARIE - BISERICA — DEDEMAN) — B-dul General Nicolae Dascalescu(cu statiile:
PECO — VANATORI — COMAT — REMAT — CANAL - 1 MAI — GALERIA) — B-dul
Traian(cu statiile:BCR — SPITAL) — Str. Ozanei(cu statia APICOLA) — B-dul 9 Mai(cu
statiile:PIATA CENTRALA — GARA)

Intors:B-dul 9 Mai(cu statiile:GARA — PIATA CENTRALA) — Str. Ozana(cu statia
APICOLA) — B-dul Traian(cu statile:SPITAL — GAROFITA) — B-dul General Nicolae
Dascalescu(cu statiile:SCOALA NR. 1 — 1 MAI — CANAL - DUMBRAVE| — COMAT —
VANATORI — PECO) — DUMBRAVA ROSIE(cu statile:DEDEMAN - BISERICA -
PRIMARIE — MOARA - STARMET) — SAVINESTI(cu statile:EVADIX - POSTA -
POLITIE — PATRU BENZI) — ROZNOV(cu statile:CURCA — PECO - PARC) -
SLOBOZIA(cu statiile:BARIERA - TROITA — CENTRU — CAP — SUB DEAL)

e La orele de varf autobuzele circula prin Savinesti Sat



Traseul A7: BRASAUTI - CUT - GARA

Dus: BRASAUTI — CUT(cu statile:CUT CAPAT — BISERICA CUT — SCOALA CUT -
ALIMENTARA) — DUMBRAVA ROSIE( TIPOGRAFIE - BISERICA — DEDEMAN) — B-dul
General Nicolae Dascalescu(cu statiile:PECO — VANATORI — COMAT — REMAT -
CANAL - 1 MAI — GALERIA)—- B-dul Traian(cu statiile:BCR — SPITAL) — Str.Ozanei(cu
statia APICOLA) — B- dul 9 Mai(cu statiile:PIATA CENTRALA — GARA)

Intors: B-dul 9 Mai(cu statile:GARA — PIATA CENTRALA) — Str. Ozanei(cu statia
APICOLA) — B-dul Traian(cu statile:SPITAL — GAROFITA) — B-dul General Nicolae
Grigorescu(cu statiile:SCOALA NR. 1 — 1 MAI - CANAL - DUMBRAVEI — COMAT -
VANATORI — PECO) — DUMBRAVA ROSIE(cu statile:DEDEMAN - TIPOGRAFIE —
ALIMENTARA — SCOALA CUT - BISERICA CUT — CUT CAPAT — BRASAUTI)

Traseul A8: BISERICANI - SCOLILE NORMALE

Dus:BISERICANI(cu statiile:SPITAL BISERICANI — SCARICICA) — ALEX. CEL BUN —
Bistrita(cu statiile:PRIMARIE - MAGAZIN BISTRITA — PLOPUSOR — URSULETI) — Str.
Petru Movila(cu statile:SARATA 2 — SARATA 1 — AUGSBURG - ITA — PETROCART) —
B-dul Decebal(cu statile:BISERICA NOUA — SCOALA NR. 4 — PETRODAVA - BLOC
TURN) — Str. M. Eminescu(cu statia:MUZEU) — Str.Orhei(cu statile:SPITAL SCARI —
STARO) - Str. M. Viteazu(cu statia ORION) — Str. 1 Decembrie 1918(cu
statiile:DISPECERAT DARMANESTI — METALO — SCOLILE NORMALE)

Intors: Str. 1 Decembrie 1918(cu statiile:SCOLILE NORMALE — METALO - TIC TAC) —
Str. M. Viteazu(cu statia ORION) — Str. Orhei(cu statiile:STARO 1 - STARO 2 — PECO —
SPITAL SCARI) — B-dul Decebal(cu statile:OZANA - OVIDIUS — SCOALA NR. 4 —
MOLDOCOR) — Str. Petru Movila(cu statiile:ITA — AUGSBURG - SARATA 1 - SARATA
2) — ALEX: CEL BUN Bistrita(cu statile:URSULETI — PLOPUSOR - MAGAZIN
BISTRITA-PRIMARIE) —BISERICANI(cu statiile: SCARICICA —SPITAL BISERICANI)

Traseul A9: MANASTIREA BISTRITA - SCOLILE NORMALE

Dus: ALEX. CEL BUN Bistrita(cu statile:MANASTIREA BISTRITA — POD - MAGAZIN
BISTRITA — PLOPUSOR — URSULETI) — Str. Petru Movila(cu statiile:SARATA 2 —
SARATA 1 — AUGSBURG - ITA — PETROCART) — B-dul Decebal(cu statiile:BISERICA
NOUA — SCOALA NR. 4 — PETRODAVA) — B-dul Republicii(cu statia Hotel Central) — B-
dul 9 Mai(cu statiile:GARA — PIATA CENTRALA) — Str. Ozanei(cu statia APICOLA) — Str.
Orhei(cu statile:SPITAL SCARI — STARO) — Str.M. Viteazu(cu statia ORION) — Str.1
Decembrie 1918(cu statile:DISPECERAT DARMANESTI — METALO - SCOLILE
NORMALE)

Intors: Str. 1 Decembrie 1918(cu statiile:SCOLILE NORMALE — METALO - TIC TAC) —
Str. M. Viteazu(cu statia:ORION) — Str. Orhei(cu statiile: STARO 1 - STARO 2 — PECO —
SPITAL SCARI) — Str. Ozanei(cu statia APICOLA) — B-dul 9 Mai(cu statiile: PIATA
CENTRALA — GARA) - B-dul Decebal(cu statile:OVIDIUS — SCOALA NR. 4 —
MOLDOCOR) — Str. Petru Movila(cu statiile:ITA — AUGSBURG - SARATA 1 - SARATA
2) — Bistrita(cu statile:URSULETI — PLOPUSOR — MAGAZIN BISTRITA — POD —
MANASTIREA BISTRITA)

Traseul A10: AGARCIA — PIATA CENTRALA



Dus: AGARCIA(cu statiile: TROITA — BISERICA — BARIERA CFR) - PRIMARIA ALEX.
CEL BUN - Bistrita(cu statile:MAGAZIN BISTRITA — PLOPUSOR — URSULETI) - Str.
Petru Movila(cu statiile: SARATA 2 — SARATA 1 — AUGSBURG - ITA — PETROCART) —
B-dul Decebal(cu statiile:BISERICA NOUA — SCOALA NR. 4 — PETRODAVA) — Str.
Republicii(Ccu statia Hotel Central) — B-dul 9 Mai(cu statile:GARA — PIATA
CENTRALA)

Intors: B-dul 9 Mai(cu statile:PIATA CENTRALA — GARA) — B-dul Decebal(cu statiile:
OVIDIUS — SCOALA NR. 4 — MOLDOCOR) — Str. Petru Movila(cu statiile: ITA —
AUGSBURG - SARATA 1 - SARATA 2) — Bistrita(cu statile:URSULETI — PLOPUSOR
— MAGAZIN BISTRITA) — PRIMARIA ALEX. CEL BUN — Agarcia(cu statiile:BARIERA
CFR - BISERICA — TROITA).

Traseul A11A: SPERANTA — DISPECERAT DARMANESTI

Dus: SPERANTA — Str. Izvoare(cu statiile:LANGELOTI — GENERAL CONSTRUCT) —
B-dul General Nicolae Dascalescu(cu statiile:1 MAlI — GALERIA) — B-dul Traian(cu
statiile: BCR — SPITAL) — Str. Orhei(cu statiile: SPITAL SCARI — STARO) — Str. M.
Viteazu(cu statia ORION) — Str. 1 Decembrie1918(cu statia DISP.DARMANESTI )

Intors: Str. 1Decembrie 1918 (cu statia DISP. DARMANESTI) — Str. M. Viteazu(cu
statia ORION) —Str. Orhei(cu statiile:STARO 1 — STARO 2 - PECO — SPITAL SCARI) —
B-dul Traian(cu statile:SPITAL — GAROFITA) — B-dul General Nicolae Dascalescu(cu
statiile: SCOALA NR. 1 — 1 MAI) — Str. Izvoare(cu statile: GENERAL CONSTRUCT —
LANGELOTI) — SPERANTA

Traseul A12: IZVOARE — GARA - SARATA

Dus: IZVOARE(cu statiile: NUCI - HAN — FEROMET — FERME) — SPERANTA — Str.
lzvoare(cu statile:LANGELOTI — GENERAL CONSTRUCT) — Str. General Nicolae
Dascalescu(cu statiile: 1 MAI — GALERIA) — B-dul Traian(cu statiile: BCR — SPITAL) —
Str. Ozanei(cu statia APICOLA) — B-dul 9 Mai(cu statiile: PIATA CENTRALA — GARA) —
B-dul Decebal(cu statile: OZANA — OVIDIUS - SCOALA NR. 4 — MOLDOCOR) — Str.
Petru Movila(cu statiile: ITA — AUSBURG - SARATA 1 — SARATA 2)

Intors: Str. Petru Movila(cu statile: SARATA 2 - SARATA 1 — AUGSBURG - ITA -
PETROCART) - B-dul Decebal(cu statile: BISERICA NOUA — SCOALA NR. 4 —
PETRODAVA) - B-dul 9 Mai(cu statiile: GARA — PIATA CENTRALA) — B-dul Traian(cu
statiile: SPITAL — GAROFITA) — B-dul General Nicolae Dascalescu(cu statiile: SCOALA
NR. 1 — 1 MAI) — Str. Izvoare(cu statile: GENERAL CONSTRUCT — LANGELOTI) —
SPERANTA — Izvoare(cu statile:FERME — FEROMET — HAN - NUCI)

Traseul A13: SCOLILE NORMALE - DUMBRAVA MOARA

Dus: Str. 1 Decembrie 1918(cu statiile:SCOLILE NORMALE - METALO - TIC TAC) —
Str. M. Viteazu(cu statia ORION) — Str. Orhei(cu statiile: STARO 1 — STARO 2 — PECO —
SPITAL SCARI) — B-dul Traian(cu statile: SPITAL — GAROFITA) — B-dul General
Nicolae Dascalescu(cu statile: SCOALA NR. 1 — 1MAlI — DUMBRAVEI — COMAT -
VANATORI — PECO) — DUMBRAVA ROSIE(cu statile: DEDEMAN — BISERICA -
PRIMARIE - MOARA)

Intors: DUMBRAVA ROSIE(cu statile: MOARA - PRIMARIE - BISERICA -
DEDEMAN) — B-dul General Nicolae Dascalescu(cu statiile:PECO — VANATORI -



COMAT - REMAT — 1 MAI — GALERIA) — B-dul Traian(cu statiile: BCR — SPITAL) — Str.
Orhei(cu statile: SPITAL SCARI — STARO) — Str. M. Viteazu(cu statia ORION) — Str. 1
Decwaembrie 1918(cu statiile: DISPECERAT DARMANESTI — METALO - SCOLILE
NORMALE)

Traseul A14: SARATA — DUMBRAVA MOARA

Dus: Str. Petru Movila(cu statiile: SARATA 2 - SARATA 1 — AUGSBURG - ITA -
PETROCART) - B-dul Decebal(cu statile: BISERICA NOUA — SCOALA NR. 4 —
PETRODAVA —BLOCUL TURN) — B-dul Traian(cu statiile: SPITAL — GAROFITA) — B-dul
General Nicolae Dascalescu(cu statile: SCOALA NR. 1 — 1MAI — DUMBRAVEI —
COMAT - VANATORI — PECO) — DUMBRAVA ROSIE(cu statile: DEDEMAN —
BISERICA - PRIMARIE — MOARA)

Intors: DUMBRAVA ROSIE(cu statile:MOARA — PRIMARIE - BISERICA — DEDEMAN)
— B-dul General Nicolae Dascalescu(cu statiile: PECO — VANATORI — COMAT - REMAT
— 1 MAI — GALERIA) — B-dul Traian(cu statile: BCR — SPITAL) — B-dul Decebal(cu
statiile: OZANA — OVIDIUS - SCOALA NR. 4 — MOLDOCOR) — Str. Petru Movila(cu
statiile: ITA — AUSBURG - SARATA 1 — SARATA 2)

Traseul A15: IVV - SARATA

Dus: Str. Dumbravei(cu statiile: IVV — MECANICA CEAHLAU — KUBO) - B-dul General
Nicolae Dascalescu(cu statile: REMAT — 1 MAI — GALERIA) — B-dul Traian(cu statiile:
BCR — SPITAL) — B-dul Decebal(cu statiile: OZANA — OVIDIUS - SCOALA NR. 4 —
MOLDOCOR) — Str. Petru Movila(cu statiile: ITA — AUSBURG - SARATA 1 — SARATA
2)

Intors: Str. Petru Movila(cu statile: SARATA 2 — SARATA 1 — AUSBURG - ITA —
PETROCART) — B-dul Decebal(cu statiile: BISERICA NOUA — SCOALA NR. 4 -
PETRODAVA — BLOC TURN) — B-dul Traian(cu statiile: SPITAL — GAROFITA) — B-dul
General Nicolae Dascalescu(cu statiile: SCOALA NR. 1 — 1 MAI) — Str. Dumbravei(cu
statiile: KUBO — MECANICA CEAHLAU - IVV)

Traseul A16: IVV — DISPECERAT DARMANESTI

Dus: Str. Dumbravei(cu statiile: IVV — MECANICA CEAHLAU — KUBO) — B-dul General
Nicolae Dascalescu(cu statile: REMAT — 1 MAI — GALERIA) — B-dul Traian(cu statiile:
BCR — SPITAL) — Str. Orhei(cu statiile: SPITAL SCARI — STARO) — Str. M. Viteazu(cu
statia ORION) — Str. 1 Decembrie 1918(cu statia DISPECERAT DARMANEST]I)

Intors: Str. 1 Decembrie 1918(cu statia DISPECERAT DARMANESTI) — Str. M.
Viteazu(cu statia ORION) — Str. Orhei(cu statile: STARO 1 — STARO 2 — - PECO -
SPITAL SCARI) — B-dul Traian(cu statile: SPITAL — GAROFITA) — B-dul General
Nicolae Dascalescu(cu statile: SCOALA NR. 1 — 1 MAI) - Str. Dumbravei(cu statiile:
KUBO — MECANICA CEAHLAU - IVV)

Traseul A17: SARATA - SCOLILE NORMALE

Dus: Str. Petru Movila(cu statile: SARATA 2 — SARATA 1 — AUSGBURG - ITA -
PETROCART) — B-dul Decebal(cu statile: BISERICA NOUA - SCOALA NR. 4 -
PETRODAVA — BLOC TURN) — Str. Orhei(cu statiile: SPITAL SCARI — STARO) — Str. M.
Viteazu(cu statia ORION) — Str. 1 Decembrie 1918(cu statiile: DISPECERAT DARMANESTI —
METALO — SCOLILE NORMALE)



Intors: Str. 1 decembrie 1918(cu statiile: SCOLILE NORMALE — METALO — TIC TAC) -
Str. M. Viteazu(cu statia ORION) — Str. Orhei(cu statiile: STARO 1 - STARO 2 — PECO -
SPITAL SCARI) — B-dul Decebal(cu statiile: OZANA - OVIDIUS — SCOALA NR. 4 —
MOLDOCOR) — Str. Petru Movila(cu statiile: ITA — AUSGBURG - SARATA 1 - SARATA
2)

Traseul A18: SCOLILE NORMALE - BAZAR

Dus: Str. 1 Decembrie 1918(cu statiile:SCOLILE NORMALE - METALO - TIC TAC) —
Str. M. Viteazu(cu statia ORION) — Str. Orhei(cu statiile: STARO 1 — STARO 2 — PECO —
SPITAL SCARI) — B-dul Traian(cu statiile: SPITAL — GAROFITA) — Str. Lamaitei(cu
statia Laméaita) — str Progresului(cu statiile: Piata Maratei, Dolinex) — Str. Dimitrie
Leonida(cu stati Statia de Salvare) — Str. Piata Muncii(cu statia BAZAR)

Intors: BAZAR - str. Dimitrie Leonida(cu statia Statia de Salvare) — Str. Progresului(cu
statiile Dolinex, Piata Maratei) — Str. Lamaitei(cu statia Lamaita) - B-dul Traian(cu statiile:
BCR — SPITAL) — Str. Orhei(cu statiile: SPITAL SCARI — STARO) — Str. M. Viteazu(cu
statia ORION) — Str. 1 Decwaembrie 1918(cu statiile: DISPECERAT DARMANESTI —
METALO — SCOLILE NORMALE).

Traseul A19: PIATA CENTRALA - BATCA DOAMNEI

Dus:Str. Dimitrie Leonida(cu statia PIATA CENTRALA) — Aleea Tineretului(cu statiile
RESTAURANT CAPRIOARA, STRAND, PONTON) — Str. Batca Doamnei(cu statiile
CANTON, PARAU, TROITA).

intors : Str.Batca Doamnei( cu statle TROITA, PARAU, CANTON) - Aleea
Tineretului(cu statiile( PONTON, STRAND, RESTAURANT CAPRIOARA) — Str. Dimitrie
Leonida( cu statia PIATA CENTRALA )

TRASEE SECUNDARE
Traseul M1: BORZOGHEANU — PIATA MARATEI - SCOALA NR: 9

Dus: Str. Stefan cel Mare(cu statia BORZOGHEANU) — Str. Eroilor(cu statia STADION)
- Str. Petru Movila(cu statia PETROCART) — B-dul Decebal(cu statiile:BISERICA NOUA
- SCOALA NR. 4 — PETRODAVA — BLOC TURN) — B-dul Traian(cu statiile: SPITAL —
GAROFITA) — Str. Lamaitei(cu statia LAMAITEI) — Str. Progresului(cu statiile: PIATA
MARATEI — DOLINEX) — Str. Dimitrie Leonida(cu statia STATIA DE SALVARE) — B-dul
Generan Nicolae Dascélescu(cu statia 1 MAI) — Str. Plaiesului(cu statia: GALERIA) —
Str.Marasesti(cu statia SCOALA NR: 9)

Intors: Str. Marasesti(cu statiile: SCOALA NR. 9 — TIGANUL VESEL) — Str. Olteniei —
Str. Gara Veche — Str. Izvoare — B-dul General Nicolae Dascalescu(cu statia 1 MAI) —
Str. Dimitrie Leonida(cu statia STATIA SALVARE) — Str. Progresului(cu statiile:
DOLINEX — PIATA MARATEI) — Str. Lamaitei(cu statia LAMAITEI) — B-dul Traian(cu
statiile: BCR — SPITAL) — B-dul Decebal(cu statiile: OZANA — OVIDIUS — SCOALA NR.
4 — MOLDOCOR) — Str.Florilor — Str. Eroilor(cu statia STADION) - Str. Stefan cel
Mare(cu statia BORZOGHEANU)

Traseul M2: BORZOGHEANU - DEDEMAN



Dus: Str. Stefan cel Mare(cu statia BORZOGHEANU) — Str. Eroilor(cu statia STADION)
- Str. Petru Movila(cu statia PETROCART) — B-dul Decebal(cu statiile: BISERICA NOUA
- SCOALA NR. 4 — PETRODAVA — BLOC TURN) — B-dul Traian(cu statiile: SPITAL —
GAROFITA) — Str. Lamaitei(cu statia LAMAITEI) — Str. Progresului(cu statiile: PIATA
MARATEI — DOLINEX) — Str. Dimitrie Leonida(cu statia STATIA DE SALVARE) — B-dul
Generan Nicolae Dascalescu(cu statiile: REGIMENT — CANAL - DUMBRAVEI — COMAT
— VANATORI - PECO - DEDEMAN)

Intors: B-dul General Nicolae Dascalescu(cu statile: DEDEMAN - PECO — VANATORI -
COMAT — REMAT — CANAL - POD) — Str. Dimitrie Leonida(cu statia STATIA
SALVARE) — Str. Progresului(cu statiile: DOLINEX — PIATA MARATEI) — Str.
Lamaitei(cu statia LAMAITEI) — B-dul Traian(cu statiile: BCR — SPITAL) — B-dul
Decebal(cu statiile: OZANA — OVIDIUS — SCOALA NR. 4 — MOLDOCOR) — Str.Florilor —
Str. Eroilor(cu statia STADION) - Str. Stefan cel Mare(cu statia BORZOGHEANU)

Traseul M3: BORZOGHEANU — BLOC 40 DARMANESTI

Dus: — Str. Stefan cel Mare(cu statia BORZOGHEANU) — Str. Eroilor(cu statia
STADION) - Str. Petru Movild(cu statia PETROCART) — B-dul Decebal(cu
statiile:BISERICA NOUA — SCOALA NR. 4 — PETRODAVA) — B-dul Republicii(cu statia
TELEKOM) — Piata Stefan cel Mare(cu statia:UNIC) — B-dul Dacia(cu statia AURORA) —
Str. M. Viteazu(cu statia ORION) — Aleea Ulmilor(cu statiile: TROITA — PIATA
DARMANESTI — MAGAZIN ADRIDAN — BLOC 40 DARMANESTI)

Intors: Aleea Ulmilor(cu statile: BLOC 40 DARMANESTI — MAGAZIN ADRIDAN -
PIATA DARMANESTI — MAELVI) — Str. M. Viteazu(cu statia ORION) — Str. Petru
Rares(cu statiile: AURORA — HOTEL CEAHLAU) — B-dul Republicii(cu statia TELEKOM)
— B-dul Decebal(cu statiile: OVIDIUS — SCOALA NR. 4 — MOLDOCOR) — Str. Eroilor(cu
statia STADION) — Str. Stefan cel Mare(cu statia BORZOGHEANU)

Traseul M4: BLOC 40 DARMANESTI - SCOALA NR. 9

Dus: Aleea Ulmilor(cu statiile: BLOC 40 DARMANESTI — MAGAZIN ADRIDAN — PIATA
DARMANESTI — MAELVI) — Str. M. Viteazu(cu statia ORION) — Str. Petru Rares(cu
statile: AURORA — HOTEL CEAHLAU) — Str.M. Eminescu(cu statiile: CEC BANK —
MUZEUL DE ISTORIE) — — B-dul Traian(cu statiile: SPITAL — GAROFITA) — Str.
Lamaitei(cu statia LAMAITEI) — Str. Progresului(cu statiile: PIATA MARATEI — DOLINEX)
— Str. Dimitrie Leonida(cu statia STATIA DE SALVARE) — B-dul Generan Nicolae
Dascalescu(cu statia 1 MAI) — Str. Plaiesului(cu statia: GALERIA) — Str.Vasile Carlova —
Str. Marasesti(cu statia SCOALA NR. 9)

Intors: Str. Marasesti(cu statiile: SCOALA NR. 9 — TIGANUL VESEL) — Str. Olteniei —
Str. Gara Veche — Str. Izvoare — B-dul General Nicolae Dascalescu(cu statia 1 MAI) —
Str. Dimitrie Leonida(cu statia STATIA SALVARE) - Str. Progresului(cu statiile:
DOLINEX — PIATA MARATEI) — Str. Lamaitei(cu statia LAMAITEI) — B-dul Traian(cu
statiile:BCR — SPITAL) — Str. M. Eminescu — Piata Stefan cel Mare(cu statia UNIC) — B-
dul Dacia(cu statia AURORA) — Str. M. Viteazu(cu statia ORION) — Aleea Ulmilor(cu
statiile:TROITA — PIATA DARMANESTI - MAGAZIN ADRIDAN - BLOC 40
DARMANESTI)

Traseul M5: BLOC 40 DARMANESTI — GARA — PUNTE STRAND - CARRFOUR



Dus: Aleea Ulmilor(cu statile: BLOC 40 DARMANESTI — MAGAZIN ADRIDAN — PIATA
DARMANESTI — MAELVI) — Str. M. Viteazu(cu statia ORION) — Str. Petru Rares(cu
statile: AURORA - HOTEL CEAHLAU) — B-dul Republicii(cu statiile: TELEKOM —
HOTEL CENTRAL) — Str. Bistritei(cu statiile: GARA — PUNTE STRAND - CARRFOUR)

Intors:Str. Bistritei(cu statile CARRFOUR - PUNTE STRAND) — B-dul Republicii(cu
statia GARA - TELEKOM) — Piata Stefan cel Mare(cu statia: UNIC) — B-dul Dacia(cu
statia AURORA) — Str. M. Viteazu(cu statia ORION) — Aleea Ulmilor(cu statiile: TROITA —
PIATA DARMANESTI — MAGAZIN ADRIDAN — BLOC 40 DARMANESTI)

Traseul M6: BRICO — CALEA ROMANULUI - DEDEMAN

Dus: Str. Fermelor(cu statia BRICO) — Str. M. Viteazu(cu statiile CALEA ROMANULUI —
PECO OMV — MIHAI VITEAZU — ORION) — Str. Petru Rares(cu statile: AURORA —
HOTEL CEAHLAU) — Str. M. Eminescu(cu statiile: CEC BANK — MUZEUL DE ISTORIE)
— B-dul Traian(cu statiile: SPITAL — GAROFITA) — Str. Lamaéitei(cu statia LAMAITEI) —
Str. Progresului(cu statiile: PIATA MARATEI — DOLINEX) — Str. Dimitrie Leonida(cu
statia STATIA DE SALVARE) — B-dul Generan Nicolae Dascalescu(cu statiile:
REGIMENT — DUMBRAVEI — COMAT — VANATORI — PECO - DEDEMAN)

Intors: B-dul General Nicolae Dascalescu(cu statiile:DEDEMAN - PECO — VANATORI
- COMAT — REMAT — CANAL - POD) — Str. Dimitrie Leonida(cu statia STATIA
SALVARE) - Str. Progresului(cu statile: DOLINEX - PIATA MARATEI) — Str.
Lamaitei(cu statia LAMAITEI) — B-dul Traian(cu statile: BCR — SPITAL) — Str. M.
Eminescu — Piata Stefan Cel Mare(cu statia UNIC) — B-dul Dacia(cu statia AURORA) —
Str. M. Viteazu(cu statile ORION — MIHAI VITEAZU - PECO OMV - CALEA
ROMANULUI) — Str. Fermelor(cu statia BRICO)

Traseul M7: SARATA - CIRITEI

Dus: : Str. Petru Movila(cu statiile:SARATA 2 — SARATA 1 - AUSGBURG - ITA —
PETROCART) -  B-dul Decebal(cu statiile:BISERICA NOUA - SCOALA NR. 4 —
PETRODAVA) — B-dul Republicii(cu statia HOTEL CENTRAL) - B-dul 9 Mai(cu statiile:
GARA — PIATA CENTRALA) - Str. Ozanei(cu statia APICOLA) — Str. Orhei(cu statiile:
SPITAL SCARI — STARO) — Str. M. Viteazu(cu statiile: ORION — MIHAI VITEAZU —
PECO OMV - CALEA ROMANULUI) — Str. Fermelor — Str. lon lonescu de al Brad(cu
statiile: CIRITElI TROITA — CIRITEI POD)

Intors: Str. lon lonescu de la Brad(cu statiile: CIRITEI POD — CIRITEI TROITA) - Str.
Fermelor — Str. M. Viteazu(cu statiile: CALEA ROMANULUI — PECO OMV - MIHAI
VITEAZU — ORION) — Str. Orhei(cu statile: STARO 1 — STARO 2 — PECO - SPITAL
SCARI) — Str. Ozanei(cu statia APICOLA) — B-dul 9 Mai(cu statiile: PIATA CENTRALA) —
B-dul Republicii(cu statia GARA) — B-dul Decebal(cu statiile: OVIDIUS — SCOALA NR. 4
— MOLDOCOR) — Str. Petru Movila(cu statile ITA — AUSGBURG - SARATA 1 -
SARATA 2)

Traseul M8: VALENI - GARA — PUNTE STRAND - CARRFOUR

Dus: : Dus: VALENI 2 - Str. Bahrin — Str. Gheorghe Asachi(cu statiile:
TRANSFORMATOR — BISERICA DE LEMN — ALIMENTARA — SCOALA — CINDIA) —
Str. Brazilor(cu statile: BARAJ — RESTAURANT CAPRIOARA) — B-dul 9 Mai(cu statia
PIATA CENTRALA) — Str. Ozanei(cu statia APICOLA) — B-dul Decebal(cu statia OZANA)



— B-dul Repubilicii(cu statia HOTEL CENTRAL) — Str. Bistritei(cu statiile: GARA — PUNTE
STRAND - CARRFOUR)

Intors: Str. Bistritei(cu statile CARRFOUR - PUNTE STRAND) — B-dul Republicii(cu
statia GARA) - B-dul Decebal(cu statia BLOC TURN) — Str. Ozanei(cu statia APICOLA)
— B-dul 9 Mai(cu statia PIATA CENTRALA) — Str. Brazilor(cu statile:RESTAURANT
CAPRIOARA — BARAJ) — Str. Gheorghe Asachi(cu statile:CINDIA - SCOALA —
ALIMENTARA - BISERICA — TRANSFORMATOR) — Str. Bahrin — VALENI 2
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Figura -2 Traseele de autobuze deservite de operatorul de transport public SC TROLEIBUZUL SA din Piatra Neamt
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Figuréa -5 Frecventa zilnicé a autovehiculelor de transport in comun a SC Troleibuzul SA,
conform programului din 15.06.2017;
Sursa: Troleibuzul SA, Studiul de Oportunitate pentru Proiectul "Reabilitare si modernizare
transport ecologic”, Beneficiar CJ Neamf{, Elaborator: SC FIP Consulting SRL, 2017

Din analiza frecventelor zilnice a traseelor operate de Troleibuzul SA reiese faptul ca traseele
ce tranziteaza axele principale ale orasului (est-vest si nord-sud) detin frecventele cele mai
ridicate si deservesc zonele cu cea mai mare densitate. si strazile Orhei si 1 Decembrie 1918




sunt tranzitate de un numar mare de autobuze si troleibuze zilnic, cu peste 150 de ture intr-un
singur sens. Zona Garii CFR si a Pietei Centrale sunt de asemenea tranzitate de un numar
mare de autobuze. Frecvenie scazute sunt pe traseele care tranziteaza strazi secundare,
aceste trasee fiind complementare celor principale si au un orar de circulatie limitat, Tn sensul
ca programul de circulatie se concentreaza in perioada diminetii Si serii.

Linia cu cea mai buna frecventa este linia A17 — Sarata-Scolile Normale, traseul de 6,2
kilometri fiind tranzitat de 52 de ori pe zi (luni-vineri). Dintre liniile de autobuze zona limitrofa,
cea mai buna frecventa o are traseul A4 — Gara - Roznov care este acoperita de 32 de ori pe
zi. Ruta cu frecventa cea mai slaba frecventa este A19 — Piata Centrala — Batca Doamnei, cu
doua ture.

Analiza frecventelor a fost realizata pe baza programului de circulatie pentru zilele de luni-
vineri a traseelor operate de Troleibuzul SA.

Tabel -2 Frecventele zilnice ale rutelor operate de TROLEIBUZUL SA (luni-vineri)
Sursa: Troleibuzul SA, Studiul de Oportunitate pentru Proiectul "Reabilitare si modernizare
transport ecologic”, Beneficiar CJ Neam{, Elaborator: SC FIP Consulting SRL, 2017

Traseu Nr. Frecventa/zi Lungime Durata Viteza  Distanta
Calatori/zi (semicurse) (km) medie de medie  parcursa/zi
parcurs (km/h)  (km)
(minute)

Gara-Cuejdiu 1445 22 16 45 21.3 352
Sarata - Ocol 467 20 8 25 19.2 160
Gara - Garcina 661 14 9.7 30 194 135.8
A3 Gara-Almas 372 14 15.4 28 33.0 215.6
A4 Gara-Chintinici 1007 35 17.2 35 29.5 602
A5 Darmanesti - 903 28 17.6 38 27.8 492.8
Chintinici
A6 Gara-Slobozia 851 20 18.7 32 35.1 374
A7 Gara - Brasaut 405 22 12 20 36.0 264
A7 Gara - Cut 186 4 9.3 26 21.5 37.2
A8 Scoli Normale - 557 16 16.4 37 26.6 262.4
Bisericani
A9 Bistrita - Scolile 1102 55 12.4 32 23.3 682
normale
A10 Piata Centrala - 262 12 13.4 16 50.3 160.8
Agarcia
All Gara- lzvoare 608 35 11.2 26 25.8 392
A1l Darmanesti- 1020 36 7 22 19.1 252
Speranta
Al2 Sarata-lzvoare 325 16 13 36 21.7 208
A15 Scolile normale- 738 19 11 20 33.0 209
DV.M
A16 Sarata-Scolile 1069 29 5 20 15.0 145
Normale

Starea actuala a parcului de autovehicule

S.C. Troleibuzul S.A. are in dotare un numar de 28 mijloace de transport calatori, 26 % dintre
acestea avand o vechime mai mare de 10 ani. In cursul anului 2020 au fost parcursi de catre
parcul auto un numar de 1.489.121 km. Rulajul din anul 2020 a generat un raport al calatorilor
transportati per kilometru de aproximativ 3,0 cal./km

Raportat la programul de circulatie, numarul autovehiculelor este insuficient. De asemenea,
starea fizica a autovehiculelor este precara, scaunele sunt degradate, spatiile nu sunt incalzite
sau prevazute cu aer conditionat, sistemul de inchidere a usilor in cazul microbuzelor este
manual.



Traversarea pe cele 2 axe utilizdnd transportul in comun intre aceleasi puncte arata ca pe
directia est-vest, durata este de 37 de minute, in scenariul fara asteptare in statie, o durata
doar cu 7 minute mai mare decéat cea in cazul traversarii cu autoturismul.

Conform studiului de oportunitate anterior mentionat, capacitatea de transport calculata la
programul de transport care a debutat la data de 15.06.2017 este de maxim: 17.401
persoane/zi. Conform aceluiasi studiu nr. mediu de calatori/zi lucratoare este de 13254 de
persoane, pe toate liniile de transport, ceea ce inseamna un grad mediu de incarcare la
nivelul intregii retele de 76%. Acest grad de incarcare pentru intreaga retea este unul
satisfacator, insa mai trebuie mentionat ca numarul de calatori/zi este mai mare, numaratorile
de trafic fiind realizate in perioada de vara, cand sunt mai putini utilizatori ai sistemului de
transport public, elevii fiind in vacanta, iar angajatii sunt in perioada concediilor.
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Figuréa -6 Timpii medii de traversare ai retelei stradale utilizand transportul public

intre statia Str. Dumbravei si statia Spital timpul mediu de parcurs utilizand transportul public
este de 24 minute, cu intre 6 si 8 minute mai mult fata de transportul cu autoturismul atat la
ora de varf cat si in afara acestei perioade. Diferenta scazuta dintre cele doua moduri de
transport la orele de varf poate fi folosita in avantajul transportului public.

Rezultatele acestor comparatii depind foarte mult de frecventa autobuzelor si de
accesibilitatea statiilor (calitatea troturarelor) si poate fi imbunatatit prin realizarea unui sistem
de management inteligent al traficului care sa dea prioritate transportului public.

Masuratori de trafic in mijloacele de transport in comun

La nivelul retelei de transport public a municipiului Piatra Neamt, au fost selectate cele mai
importante 18 statii de transport in comun pentru contorizarea persoanelor imbarcate si
debarcate in acele puncte, conform tabelelor urmatoare.

Numaratorile au fost efectuate in intervalele orare 7:00 — 11:00 si 15:00-19:00, iar formularul
folosit pentru contorizarea persoanelor transportate se gaseste in Anexa 8.

Cele 18 puncte de contorizare a urcarilor si coborarilor in/din mijloacele de transport in
comun, au fost acoperite in trei zile. Astfel, datele culese in cele trei zile suprapuse, ne
furnizeaza o imagine de ansamblu asupra numarului de persoane transportate de operatorul



local. In total, prin cele 18 statii de transport s-a inregistrat un numar de 5.173 persoane
imbarcate si 4.961 persoane debarcate, rezultdnd astfel o medie zilnica de circa 287
persoane imbcarcate / statie si 275 persoane debarcate / stafie pentru statiile evidentiate in

Tabel de mai jos.

Tabel -3 Contorizarea célatorilor imbarcati pe intervale orare

Persoane imbarcate 7AM 8AM 9AM 10AM 3PM 4PM 5PM 6PM

BCR 73 70 79 69 71 69
Biserica Noua 58 28 25 24 21 37
Blocul Turn 56 40 27 26 29 50
Dispecerat Darmanesti 3 3 3 0 11 4
Galeria 46 53 34 18 45 51
Gara 23 41 23 28 29 29
Garofita 71 74 102 93 161 50
Orion dreapta 67 65 30 24 25 23
Orion stanga 86 84 39 34 28 44
Ozana 18 13 4 2 9
Petrodava 97 55 47 35 80 60
Republicii 5 4 4 7 4 7
Sarata 2 1 2 0 0 1 1
Scoalanr. 1 26 47 24 30 35 41
Spital dreapta 88 39 58 43 69 81
Spital stanga 83 46 68 71 70 57
Teatrul Tineretului 10 9 13 12 16 12
Tic-Tac 29 25 23 23 23 19
Total 840 698 603 537 720 644

Tabel -4 Contorizarea célatorilor debarcati pe intervale orare

Persoane debarcate 7AM 8AM 9AM 10AM 3 PM 4PM

BCR 51 54 58 68 89 83
Biserica Noua 6 12 13 16 8 11
Blocul Turn 20 18 14 22 14 20
Dispecerat Darmanesti 19 18 17 7 5 21
Galeria 42 61 43 41 50 66
Gara 9 13 7 21 6 11
Garofita 111 99 104 117 175 72
Orion dreapta 48 46 35 73 79 69
Orion stanga 24 21 24 26 42 33
Ozana 66 46 22 22 36
Petrodava 55 26 31 14 24 25
Republicii 3 10 7 9 16 5
Sarata 2 1 1 0 0 1 3
Scoalanr. 1 92 58 49 58 62 54
Spital dreapta 45 42 43 45 67 99
Spital stanga 84 57 71 59 57 45
Teatrul Tineretului 5 4 1 5 2 6
Tic-Tac 10 6 4 4 10 8

Total 691 592 543 585 729 667
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Figura-7 Situatia calatorilor imbarcati / debarcati pe cele doua varfuri de transport ale zile,
dimineata si dupa-amiaza

Analizdnd datele de mai sus, a rezultat, pentru varful de dimineata, un numar de 1.272
persoane transportate / ora, iar pentru varful de dupa-amiaza un numar de 1.261 persoane /
ora.
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Figura -8 Traficul de célatori imbarcati la nivelul unei zile in principalele statii de transport public
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Figur -9 Traficul de calatori debarcati la nivelul unei zile in principalele statii de transport public
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Figura -10 Traficul de calatori imbarcati / statii / interval orar in principalele statii de transport public
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Figura-11 Traficul de calatori debarcati / statii / interval orar in principalele statii de transport public
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Figura -12 Traficul de célatori imbarcati / debarcati pe tipuri de linii de transport
public
Analizand figurile anterioare, se poate concluziona ca activitatea cea mai intensa, din
punctul de vedere al urcarilor si coborarilor din mijloacele de transport public, se
efectueaza in zona Garofita, Orion si Spital si, nu in ultimul rénd, in zona Garii CFR.

Activitatea de transport de calatori poate fi grupata pe doua intervale orare alei zilei,
semnificative din punctul de vedere al cererii de transport. Astfel, varful de dimineata
se manifesta cu precadere in intervalul orar 07:00 — 11:00 iar varful de dupa-amiaza
in intervalul 15:00-19:00. Desigur, exista cerere de trafic si in afara acestor intervale,
insa dimensiunea acesteia este scazuta.

De asemenea, se observa ca liniile deservite de microbuze au cea mai mare rata de

frecventa prin statiile de transport public si deservesc astfel, o mare parte din cererea
de transport manifestata la nivelul municipiului Piatra Neamt.

Problemele transportului in comun existent la nivelul orasului rezultate in urma
desfasurarii interviurilor privind mobilitatea populatiei

16% dintre respondenti considera ca serviciul de transport public este efectuat cu un
parc rulant insuficient, de asemenea, 29% din populatie considera ca frecventa de
circulatie este prea scazuta, iar 23% considera ca mijloacele de transport sunt
necorespunzatoare din diferite motive. 17% dintre respondenti considera ca statjile
sunt amplasate la distante prea mari.

Figura -13 Diagrama problemelor transportului public local
Exista o legatura directa intre problema semnalata privind frecventa de circulatie

redusa, care este indicata ca fiind principala problema a
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transportului public in comun in Piatra Neamt si parcul rulant insuficient. Pe langa o
operare judicioasa a capacatitatilor de transport existente, este evidenta necesitatea
inzestrarii cu noi mijloace de transport, care sa deserveasca mai bine cererea
existenta si cea potentiala. Nu se va putea realiza schimbul de cote modale prin
renuntarea la autoturismul personal in beneficiul transportului in comun fara investitii
intr-un parc de autobuze ecologice moderne, suficiente la numar, cu functionalitati
pentru un confort sporit, dar si prin investitii in crearea unui sistem de transport
predictibil (cunoasterea orei/minutului exact la care autobuzul soseste in statie, dar si
ora/minutul la care ajunge la destinatie), inalt calitativ si eficient din punct de vedere
al timpului de deplasare (viteze crescute de rulare, eliminarea blocajelor in trafic)

Necesarul de investiti a ADI URBTRANS este prevazut in anexa 3.1 a contractului
de delegare de gestiune a serviciului de transport public de calatori care a intrat in
vigoare la 6.09.2016. Cea mai mare parte a investitiilor vizeaza investitii in intregul
sistem de transport public, nu numai in dotarile autobazei.

- amenajarea statiilor de autobuz cu mobilier urban, echipate cu panouri pentru
informarea dinamica a timpilor de sosire a mijloacelor de transport in comun;

- afisarea in statiile de transport public de pe traseele ADI URBTRANS a hartii
schematice si a programului de transport;

- in conformitate cu art. 65 din Ordinul M.A.l. nr. 353/2007, autoritatile administratiei
publice locale membre A.D.l. “URBTRANS” vor asigura, fiecare pe teritoriul sau
administrativ, semnalizarea rutiera (indicator bus) si iluminarea zonelor statiilor de
autobuz;

- adaptarea statiilor mijloacelor e transport in comun conform prevederilor legale,
inclusiv marcarea prin pavaj tactil a spatiilor de acces spre usa de intrare in mijlocul e
transport;

- adaptarea treptata a tuturor mijloacelor de transport in comun pentru a facilita
accesul neingradit al persoanelor cu handicap la transport si calatorie, in
conformitate cu art. 64 din Legea nr. 448/2006 republicata;

- in vederea asigurarii transportului in comun al persoanelor cu handicap, sub
autoritatea delegatarului (A.D.l. “URBTRANS?”) si in colaborare sau in parteneriat cu
organizatiile persoanelor cu handicap, operatorul de transport public local
(delegantul) va realiza programe speciale de transport al persoanelor cu handicap, in



conformitate cu art. 22 lit. C din Legea 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap;

- folosirea unor autobuze cu dotari superioare pentru a asigura conditii optime de
calatorie indiferent de perioada: Tincalzire, aer conditionat, iluminat interior
corespunzator, etc;

- modernizarea parcului auto si folosirea unor autobuze cat mai noi, cat mai putin
poluante, care sa indeplineasca ultimele norme EURO de poluare;

- realizarea de proiecte de cercetare si de demonstratie pentru vehicule cu emisii
reduse sau emisii zero si a combustibililor alternativi;

- imprimarea cu caractere mari si in culori contrastante a indicativului rutei mijloacelor
de transport in comun si afisarea materialelor in mijloacele de transport in comun;

- asigurarea vanzarii legitimatiilor de calatorie prin intermediul automatelor de bilete
amplasate de operator in statile de autobuz cu un aflux mare de calatori, statii de
autobuz stabilite de comun acord cu A.D.I. “URBTRANS”;

Evaluarea cantitativa si calitativa a amenajarilor pentru statiile de transport in
comun

Pentru aceasta evaluare a fost realizata o grila de punctaj unde au fost evaluate un
numar de 78 de statii de transport in comun, Tnsa intregul sistem de statii este
deficitar din punct de vedere al confortului si eficientei oferirii de informatii utilizatorilor
transportului in comun. Au fost analizate dotarile pe care le au statiile doar din punct
de vedere al existentei lor, nu si a gradului de satisfactie pe care o au calatorii fata de
respectivele dotari.

Astfel, 72% dintre statiile analizate sunt statii amenajate, care au cel putin banda
marcata pe carosabil si indicator rutier de statie de transport in comun, ceea ce
inseamna ca un procent destul de mare dintre statii sunt statii neamenajate (28%)
dar acestea sunt localizate in principal in zonele periferice cu densitati mici de
populatie si unde frecventa mijloacelor de transport in comun nu este foarte mare.
43% din statii ofera posibilitatea calatorilor sa se aseze, mobilierul fiind format de
banci comune din lemn, nici una din statii neavand scaune individuale pentru
asteptare, numarul de locuri variind de la 3 pana la 20 in unele statii.

Nici o statie nu ofera informatii clare cu privire la indicativele traseelor de transport in
comun care o tranziteaza, 45% din statii afiseaza o harta cu traseele de transport in
comun din oras, insa aceasta este la o scara prea mica pentru a fi usor de citit Si este
amplasata pe stalpi la o inaltime destul de mare, aceasta solutie de afisare a hartji
fiind ineficienta. O situatie mai buna este relevata cand vine vorba de orarul de
circulatie 58% din statii afiseaza orarul de circulatie nsa acesta este orarul cu orele
de plecare din capetele liniilor si nu orarul prin care un mijloc de transport trece prin
statie, deci acest orar este relevant doar pentru statiile de capat si pentru cele din
apropierea statiilor de capat.

Este necesara diversificarea modalitatilor de plata, de la un card dedicat cu calatorii
pre-platite, la plata cu cardul bancar contactless, la plata prin sms, sau chiar
incarcarea pe internet a cardurilor cu calatorii pre-platite.

O caracteristica generala pentru intregul sistem de transport public local din
municipiul Piatra Neamt este faptul ca statile nu au aspect omogen, existand mai
multe tipuri de statii acoperite, cu diferite dotari, acest fapt ducand la costuri mari de
intretinere a acestora. Tabel detaliat se regaseste in Anexa 7.



in ceea ce priveste localizarea statiilor dotate in mod corespunzator, acestea sunt
amplasate pe principalele axe, acolo unde sunt si frecventele de transport in comun
cele mai ridicate.
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Figura -14 Sinteza evaluarii sotarilor statiilor de transport public

Statiile de transport public sunt utilizate in comun de operatorii de transport local de
persoane si prezinta nivele diferite de dotare. In statii nu exista sisteme de informare
in timp real pentru calatori.

STATII TRASEE PRINCIPALE:
Sarata 2 —statie amenajata;
Sarata 1 dreapta — statie amenajata;
Sarata 1 stanga — statie amenajata;
Augsburg dreapta — statie amenajats;
Augsburg stanga — statie amenajata;
ITA dreapta — statie amenajata;
ITA stanga — statie amenajata;
Petrocart — statie amenajata;
. Moldocor — statie amenajata;
10.Biserica Noua — statie amenajata;
11.Scoala nr.4 dreapta — statie amenajata;
12.Scoala nr.4 stanga — statie amenajata;
13. Petrodava — statie amenajata;
14.Ovidius — statie concesionata;
15.Bloc Turn — statie amenajata;
16.0Ozana — statie amenajata;
17.Spital Scari dreapta — statie amenajata;
18. Spital Scari stanga — statie amenajata;
19.Peco — statie amenajata;
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20. Staro dreapta — statie amenajata;
21.Staro 1 stanga —statie amenajata;
22.Staro 2 stanga —statie amenajata;
23.Orion dreapta —statie amenajata;

24.0Orion stanga — statie concesionata;

25. Dispecerat Darmanesti — statie amenajata;
26.Tic —Tac — statie amenajata;

27.Metalo dreapta — statie amenajata;

28. Metalo stédnga —statie amenajata;
29.Scolile Normale dreapta —statie amenajata;
30. Scolile Normale stanga — statie amenajata;
31.Biserica dreapta — statie amenajata;
32.Biserica stanga — statie amenajata;
33.Tazlau dreapta — statie neamenajata;
34.Tazlau stédnga — statie amenajata;
35.Scoala nr.20 dreapta —statie neamenajata;
36.Scoala nr.20 stanga — statie amenajata;
37.Alimentara dreapta — statie neamenajata;
38. Alimentara stanga — statie amenajata;
39.Salon dreapta — statie neamenajata;

40. Salon stanga — statie amenajata;

41.0Ocol —statie cu banca si copertina;
42.Spital dreapta — statie amenajata;

43. Spital stanga — statie amenajata;

44, Garofita — statie concesionata;

45.BCR — statie amenajata;

46.Scoala nr.1 — statie amenajata;
47.Galleria — statie concesionata;

48.1 Mai dreapta — statie amenajata;

49.1 Mai stanga — statie concesionata;
50.Pod — statie amenajata;

51.Regiment — statie amenajata;

52.Canal dreapta — statie amenajata;

53. Canal stanga — statie amenajata;
54.Dumbravei — statie amenajata;

55.REMAT - statie amenajata;

56. COMAT dreapta — statie amenajata;
57.COMAT stanga — statie amenajata;
58.Vanatori dreapta — statie amenajata;
59.Vanatori stdnga — statie amenajata;

60. PECO dreapta — statie amenajata;
61.PECO stanga — statie amenajats;

62. Dispecerat Gara — statie amenjata;
63.Piata Centrala dreapta — statie amenajats;
64.Piata Centrala stdnga — statie amenajata;
65. Apicola dreapta — statie amenajata;

66. Apicola stanga — statie amenajata;
67.General Construct — statie neamenajata;
68. Langelloti — statie neamenajata;

69. Speranta — statie Amenajata;



70.1VV — statie neamenajata;
71.Mecanica Ceahlau — statie neamenajata;
72.KUBO - statie neamenajata.

STATII TRASEE SECUNDARE:

73.Borzoghenu dreapta — statie amenajata;
74.Borzogheanu stanga — statie concesionata;
75. Stadion dreapta — statie amenajata;

76. Stadion stanga — statie neamenajata;
77.Bloc 40 Darmanesti — statie amenajata;
78.Alim. ADRIDAN dreapta — statie amenajata;
79.Alim. ADRIDAN sténga — statie neamenajata;
80. Piata Darmanesti dreapta — statie amenajata;
81.Piata Darmanesti stdnga — statie neamenajata;
82.Maelvi dreapta — statie amenajata;

83. Ttoita stdnga — statie neamenajatsa;

84.Troita Ciritei — statie amenajata;

85. Troita Pod — statie neamenajata;

86.Calea Romanului dreapta — statie amenajata;
87.Calea Romanului stanga — statie concesionata;
88.Peco OMV — statie amenajata

89. M. Viteazu dreapta — statie amenajats;

90. M. Viteazu stanga — statie neamenajata;
91.Aurora | — statie amenajata;

92.Aurora Il — statie amenajata;

93. Hotel Ceahlau — statie amenajata;

94.UNIC — statie amenajata;

95. Telekom dreapta — statie amenajata;

96. Telekom stanga — statie amenajata;

97.CEC BANK - statie amenajata;

98.Muzeu — statie neamenajata;

99. Hotel Central — statie amenajats;

100. Gara |l — statie amenajats;

101. Punte Strand — statie neamenajats;

102. Carrfour — statie amenajata;

103. Lamaitei dreapta — statie amenajata;

104. Lamaitei stdnga — statie amenajata;

105. Piata Maratei dreapta — statie neamenajata;
106. Piata Maratei stanga — statie amenajata;
107. Dolinex dreapta — statie neamenajata;

108. Dolinex stanga — statie neamenajata;

109. Statia de salvare dreapta — statie amenajata;
110. Statia de salvare stédnga — statie amenajata;
111. Bazar — statie neamenajata

112. Galleria | — statie neamenajata;

113. Gara Veche — statie neamenajata;

114. Scoala Nr.9 — statie neamenajata;

115. Tiganul vesel — statie neamenajatsa;



116. Valeni 2 — statie neamenajata;

117. Transformator — statie neamenajata;

118. Biserica de Lemn — statie neamenajata;
119. Alimentara — statie neamenajata;

120. Scoala — statie neamenajata;

121. Cindia — statie neamenajata;

122. Baraj — statie neamenajata;

123. Restaurant Caprioara — statie neamenajata.
124. Strand — statie neamenajats;

125. Ponton — statie neamenajata;

126. Batca Doamnei — statie neamenajati

STATIl ZONA LIMITROFA:

- BAZIN BISTRITA:

127. Ursuleti — statie neamenajata;

128. Plopusor dreapta — statie cu banca si copertina;

129. Plopusor stadnga — statie cu banca si coperting;

130. Magazin Bistrita dreapta — statie cu banca si coperting;
131. Magazin Bistrita stinga — statie cu banca si copertina;
132. Pod dreapta — statie cu banca si coperting;

133. Manastirea Bistrita — statie cu banca si coperting,;

134. Primaria Alexandru cel Bun — statie cu banca si coperting;
135. Scaricica — statie cu banca si copertina;

136. Bisericani — statie cu banca si coperting;

137. Bariera CFR — statie neamenajata;

138. Biserica — statie cu banca si coperting;

139. Troita — statie cu banca si copertina;

- BAZIN GARCINA

140. Runcu — statie neamenajata;

141. Canton — statie neamenajata;

142. Cuiejdiu — statie neamenajata;

143. Ignat — statie cu banca si coperting;

144. Scoala — statie cu banca si coperting;
145. Rusu — statie cu banca si copertina;

146. Chitic — statie cu banca si coperting;

147. Baroi — statie cu banca si copertina;

148. Slatina — statie cu banca si coperting;
149. Gherasim — statie cu banca si coperting;
150. Moara — statie cu banca si coperting;
151. Biserica — statie cu banca si coperting;
152. Farmacie — statie cu banca si copertina;
153. Alimentara — statie cu banca si coperting;
154. Manastirea Almas - statie cu banca si coperting;
155. Péarau — statie cu banca si coperting;

156. Centru — statie cu banca si copertina;



157. Pod — statie neamenajata;
158. Almas ramura — statie cu banca si copertina.

- BAZIN ROZNOV:

159. Ungureanu — statie cu banca si copertina;

160. Neamtu - statie cu banca si coperting;

161. Mocanu — statie neamenajata;

162. Obor — statie cu banca si coperting;

163. Scoala — statie cu banca si coperting;

164. CFR Roznov — statie cu banca si coperting;

165. Slobozia CAP - statie neamenajata

166. Slobozia centru — statie cu banca si copertina;

167. Troita — statie cu banca si coperting;

168. Peco — statie cu banca si copertina;

169. Curca — statie cu banca si coperting;

170. Patru Benzi — statie cu banca si copertina;

171. Savinesti Politie — statie cu banca si copertina;

172. Savinesti Posta — statie cu banca si copertina;

173. Dumbrava rosie Moara — statie cu banca si copertina;
174. Dumbrava Rosie Biserica — statie cu banca si coperting;
175. Dumbrava Rosie Primarie — statie cu banca si coperting;
176. Dedeman — statie cu banca si coperting;

177. Brasauti — statie cu banca si copertina;

178. Cut capat — statie cu banca si coperting;

179. Scoala — statie cu banca si coperting;

180. Alimentara — statie cu banca si copertina;

181. Nuci — statie cu banca si coperting;

182. Han — statie cu banca si copertina;

183. Feromet — statie cu banca si coperting;

184. Ferme — statie cu copertina.

Primaria Municipiului Piatra Neamt are in derulare un proiect prin care un numar de
80 de statiide transport public se vor moderniza cu echipamente de ultima generatie.

De asemenea, sunt aprobate spre finantare proiecte pentru realizarea de benzi
dedicate transportului public pe principalele coridoare din cadrul Municipiului Piatra
Neamt.

Din analiza raspunsurilor la chestionarul referitor la mobilitatea urbana, au rezultat
urmatoarele aspecte referitoare la transportul public:

- 70,2% dintre respondenti nu sunt multumiti cu frecventa asigurata de transportul
in comun, iar 67,5% au raspuns ca statiile destinate transportului in comun nu sunt
suficiente si nu permit o asteptare confortabila.

- Accesul la informatiile referitoare la transpotul public au fost considerate
neaccesibile de aproximativ 75% dintre cetatenii care au raspuns la chestionar.

- Costul asociat transportului in comun este considerat necorespunzator de
aproximativ 52% dintre respondenti.



De asemenea ca raspuns la chestionarul asupra problemelor legate de mobilitate,
aproximativ 60% din total au specificat ca ar prefera sa utilizeze transportul public, Tn
cazul in care infrastructura si facilitatile oferite ar fi corespunzatoare.

Prin urmare, se constata faptul ca utilizatorii transportului public sunt nemultumiti de
aspectele semnalate, iar procentul mic de utilizare al acestui mod de transport indica
necesitatea unor investitii care sa conduca la cresterea atractivitatii, accesabilitatii,
confortului si sigurantei deplasarilor cu transportul public, in vederea comutarii cat
mai multor cetateni care folosesc in acest moment preponderent autovehicolul
personal.

Principalele aspecte negative/disfunctionalitati rezultate in urma analizei efectuate
asupra transportului public, a caror remediere trebuie asigurata prin proiectele si
masurile introduse in Planul de Mobilitate Urbana Durabila al Municipiului Piatra
Neamt sunt urmartoarele:

- Eficienta redusa a transportului public local, datorita inexistentei unui
sistem de ticheting care sa permita corelarea graficului de circulatie si al
capacitatii mijloacelor de tranport public utilizate cu cererea de transport
public real3;

- Vechimea si starea parcului de vehicole al operatorilor de transport;

- Lipsa autobuzelor electrice sau hibride;

- Lipsa unui sistem care sa asigure prioritate pentru vehiculele de transport
public in intersectile semaforizate;

- Starea statiilor de transport public si lipsa unor dotari inteligente: panouri
de afisare a unor informatii in timp real, camere video;

- Procentul redus de calatorii utilizand transportul public;

- Lipsa informatiilor in timp real asupra transportului public;

- Inexistenta unor statii intermodale, care sa faciliteze transferul intre alte
moduri de transport si transportul public;

- Inexistenta solutiilor alternative de mobilitate si integrarea acestora cu
transportul public;

- Gradul de atractivitate redus al transportului public.

[I.3 Strategia de dezvoltare a serviciului de transport public de calatori in ADI
,URBTRANS"

11.3.1 Documentul strategic de planificare in domeniul mobilitatii pentru
municipiul Piatra Neamt (Planul de Mobilitate Urbana Durabila 2021-2027)
Planul de Mobilitate Urbana Durabila este un document strategic si un instrument al
politicii de dezvoltare, ce foloseste un program software de simulare a transportului,
avand ca scop identificarea solutiilor de satisfacere a nevoilor de mobilitate ale
indivizilor si afacerilor din orase si din imprejurimile lor, pentru a imbunatati calitatea
vietii, dezvoltarea economica, contribuind la atingerea obiectivelor europene legate
de protectia mediului si eficienta energetica,



PMUD Piatra Neamt a fost realizat in anul 2018 si isi doreste sa asigure
implementarea conceptelor europene de planificare si management pentru mobilitate
urbana durabila, adaptate la conditiile specifice ale regiunii, Pentru acest lucru, planul
include o lista de masuri dezvoltate pentru imbunatatirea mobilitatii pe termen scurt,
mediu si lung.

Planul de mobilitate urbana durabila este destinat obtinerii unui plan strategic pentru
oameni si locuri si va avea urmatoarea viziune pentru dezvoltarea mobilitatii pentru
perioada

2018-2030:

Un sistem de transport eficient, integrat, durabil si sigur, proiectat sa
promoveze dezvoltarea economica si teritoriala incluziva din punct de vedere
social si sa asigure o calitate ridicata a vietii,

PMUD a interpretat viziunea pentru regiune n cinci obiective operationale realizabile:
a. ACCESIBILITATE — Asigura ca tuturor cetatenilor le sunt oferite optiuni de
transport ce le faciliteaza accesul la destinatii si servicii esentiale;

b. SIGURANTA SI SECURITATE - imbunatatirea sigurantei si securitatii in
circulatie;

c. MEDIU — Reducerea poluarii aerului si a zgomotului, a emisiilor de gaze cu efect
de sera si a consumului de energie;

d. EFICIENTA ECONOMICA - imbunatétirea eficientei si a eficacitatii economice a
transportului de persoane si marfuri;

e. CALITATEA MEDIULUI URBAN — Contribuie la cresterea atractivitatii si calitatii
mediului urban si a designului urban in beneficiul cetatenilor, al economiei si al
societatii, in ansamblu.

Politicile si masurile definite in Planul de mobilitate urbana durabila acopera toate
modurile si formele de transport din aglomeratie urbana, publice si private, de
pasageri si de marfa, motorizate si nemotorizate, in miscare si stationare.

Planul de Mobilitate Urbana Durabila vizeaza crearea unui sistem integrat pentru
mobilitate, prin abordarea urmatoarelor obiective strategice:

- ACCESIBILITATE - Asigura ca toate categoriile de locuitori au optiuni de
deplasare, ceea ce permite accesul la destinatii i servicii esentiale;

- SIGURANTA $SI SECURITATE - imbunatétirea sigurantei si securitatii in circulatie
pentru toate categoriile de participanti la mobilitate;

- MEDIU - Reducerea poluarii aerului si fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si
a consumului de energie;

- EFICIENTA ECONOMICA - imbunéatatirea eficientei si eficacitatii costurilor
transportului de persoane si bunuri si asigurarea dezvoltarii economice prin acces la
servicii de mobilitate;

- CALITATEA MEDIULUI URBAN S$I A VIETII - Cresterea atractivitatii si calitatii
mediului urban si a vietii si proiectarea unui mediu urban in beneficiul tuturor
cetatenilor, a economiei si societatii in general.

Viziunea de dezvoltare este structurata pe trei nivele teritoriale: la scara Zonei
Metropolitane, la scara localitatii, la scara detaliata (cartiere).

Dezvoltarea la nivelul Zonei Metropolitane prevede Tnlocuirea flotei transportului
public si extinderea sistemului de trasee, modernizarea statiilor de transport public,
realizarea unui sistem integrat de taxare, completarea variantei ocolitoare a
municipiului, implementarea drumului expres.

Viziunea de dezvoltare la nivelul municipiul cuprinde imbunatéatirea sistemului
ciclabil, a conectivitatii orasului peste Raul Cuiejdi, dezvoltarea sistemului pietonal,
reorganizarea sistemului de strazi cu accent pe pietoni, dezvoltarea unui transport



public si pentru persoanele cu dizabilitati, modernizarea strazilor, realizarea de noduri
de transport multimodal.

Dezvoltarea la nivelul cartierelor are in vedere extinderea sistemului de trasee
pietonale in legatura cu centrul istoric, inlocuirea parcarilor si a garajelor cu zone
destinate comunitatii, realizarea de parcari SMART, reorganizarea sistemului de
sensuri unice, amenajarea intersectiilor, realizarea de strazi in zonele nou dezvoltate,
dezvoltarea sistemului de transport ecologic.

Un municipiu axat pe cresterea calitatii vietii si a scaderii gradului de poluare este
sustinut de transportul public performant. Vehiculele invechite trebuie Tnlocuite
pentru a raspunde cerintelor de eficientd energetica. Incurajarea utilizarii transportului
in comun in defavoarea celui personal se face si prin modernizarea statiilor de
transport si transformarea lor in spatii prietenoase, dotate cu sistem de informare,
mobilier urban si spatii comerciale.

Transportul public este eficient atunci cadnd acopera toate zonele din oras, inclusiv pe
cele nou dezvoltate. Sistemul integrat de taxare completeaza un transport public
eficient, n care orasul este conectat la zona sa de influenta.

Aglomerarile care se produc la intrarea si la iesirea de la scoala pot fi reduse prin
introducerea unor trasee de transport public pentru elevi, pentru a evita intarzierile
date de stationarile vehiculelor personale.

Persoanele cu dizabilitati sunt o categorie importanta in viata orasului si acestea nu
trebuie neglijate, astfel incat toate mijloacele de transport trebuie sa fie dedicate
pentru acestea.

Prioritizarea transportului public in fata celui individual este sustinuta si de extinderea
numarului de autogari, amplasate Tn raport cu cererea si cu intersectiile de fluxuri.
Introducerea si dezvoltarea sistemului de management al traficului tine de
managementul mobilitatii si ITS si este o modalitate de usurare a deplasarilor in
cadrul orasului.

Trama stradala istorica sau din zonele nou dezvoltate nu permite un profil amplu,
astfel incat dezvoltarea sistemului de sensuri unice este o solutie viabila.

Cei mai multi timpi in trafic se pierd in intersectii, unde un sistem mai bun de
organizare ar fluidiza traficul.

Reteaua stradala trebuie extinsa, pentru a acoperi zonele nou dezvoltate.
Infrastructura de circulatii are in vedere cresterea conectivitatii retelei rutiere. Un
transport eficient are la baza o infrastructura rutiera reabilitata, o cale de rulare
modernizata, pe care pot circula toate mijloacele de transport.

Pentru o dezvoltare echilibrata a orasului, trebuie promovate deplasarile cu vehicule
electrice, inclusiv pentru transportul de marfa.

Orasul nu trebuie sa devina izolat in context national si european, astfel ca trebuie
conectat la reteaua de infrastructuri majore nationale si internationale.

Transportul multimodal este o necesitate in orasul aflat in dezvoltare, asadar
municipiul trebuie sa dispuna de puncte cheie la intrarile principale si in raport cu
intersectiile de fluxuri.

Strategia pe termen scurt propune inceperea implementarii propunerilor din Planul de
Mobilitate Urbana Piatra Neamt 2021-2027. Conform PMUD, urmatoarele directii de
actiune si proiecte ce vizeaza transportul public sunt necesare pentru urmatoarea
perioada:

Managementul mobilitatii cu ajutorul tehnologiilor operationale

Aceste politici valorifica dezvoltarea rapida a tehnologiilor de informatii si date
disponibile nu numai pasagerilor, dar si operatorilor de transport public si autoritatilor.
Folosirea tehnologiilor operationale poate contribui la asigurarea de servicii de



transport public fiabile, prin oferirea unei supravegheri in timp real a niv
servicii.

Sistemul de tarifare integrat si distribuirea de informatii pentru pasageri
retea de transport mai eficienta si mai atractiva.

Lista proiectelor operationale este prezentatd mai jos:

Anexa 3.1 — Programul de Investitii al Operatorului

elului de

fac intreaga

Denumire Descriere Durata Term Sursa de
en
Proiect Proiect finalizare/ Finantare
Finali
Valoarea E——
Respectiv
a
(RON)
Achizitii mijloace 15 autobuze cu platforma joasa | 2022/ 2022 | Profit
de transport cu norma de poluare minim 1.600.000 rezonabil al
EURO 4 Operatorului
conform
contract
nr.8/3918/13.
09.2016.

Anexa 3.2.1. — Programul de Investitii al UAT JUDETUL NEAMT

Denumire Descriere Durata Terme
n
Proiect Proiect finalizare/
| Finaliz
Valoarea e
Respectiv
a

Sursa de

Finantare




" Achizitie de mijloace Prin proiect se propune 2018- 2021 POR 2014-2020, Axa
de transport public - achizitionarea a 21 de 2021/ prioritara 4, O.S. 4.1 -
autobuze electrice” autobuze electrice cu Reducerea emisiilor
lungimea de 10 m, 21 statii 57'510'00 de carbon in
de incarcare lenta si 7 statii Oleicu municipiile resedinta
de incarcare rapida. TVA de judet prin investitii
bazate pe planurile de
mobilitate urbana
durabila, in parteneriat
cu MDRAP
"Reabilitare si Prin proiect se propune: 2017 - 2023 POR 2014-2020, Axa
modernizare transport o 2023/ prioritara 4, O.S. 4.1 -
ecologic” 1. A_chmt;a_de autobuzc? Reducerea emisiilor
Si infrastructura de carbon in
suport:
20 de autobuze electrice de | 66.247.70 municipiile resedinta
capacitate medie [8-10m] 0lei cu de judet prin investii
TVA bazate pe planurile de

2. Implementarea unui
sistem inteligent de
management al
sistemului de
transport public
(inclusiv e-ticketing)

3. Construire/moderniza
re/extindere autobaza
pentru acomodarea
autobuzelor electrice

Prin proiectul propus se

doreste modernizarea/
crearea de spatii de garare
care sa permita stationarea
flotei de mijloace de
transport public in conditii
optime pentru asigurarea

unei perioade de
functionare cat mai lungi,
modernizarea Si
dotareaspatiilor de
intretinere  si  reparatii,
modernizarea Si dotarea
spatiilor folosite ca

spalatorie, dotarea cu statii
de incarcare a autobuzelor
electrice.

mobilitate urbana
durabil3,




Anexa 3.2.2. — Programul de Investitii al UAT MUNICIPIUL  PIATRA NEAMT
Denumire Descriere Durata Termen Sursa de
Proiect Proiect finalizare/ | Finalizare Finantare
Valoarea
Respectiva
Modernizarea statilor de | Modernizarea a | 2017-2020 2020 Fonduri europene
asteptare transport public | 80 statii de
asteptare pentru PQRtZO}i'Zgzs()' :o;a
transportul _ prioritara 4, O.S. 4.1 -
publi?de 6.096.760 lei Reducerea emisiilor de
calatori carbon in municipiile
resedinta de judet prin
investitii bazate pe
planurile de mobilitate
urbana durabila
Implementare sistem de 20 intersectii 2017 — 2020 2020 Fonduri europene
management inteligent al | incluse Tn
traficului sistemul de PQRtZO}i‘ZgZSO’ :o;a
manacement prioritara 4, O.S. 4.1 -
trafficgsi 19'887'072 Reducerea emisiilor de
’ lei carbon in municipiile
1 centru de resedinta de judet prin
comanda si investitii bazate pe
control realizat planurile de mobilitate
urbana durabila
Reorganizarea coridorului | 4,3 km benzi 2017 — 2020 2020 Fonduri europene
principal de mobilitate dedicate pentru
urbana pe axa est-vest transportul in POR 20}4'2020’ Axa
(Bulevardul Decebal, comun 26.347.000 prioritara 4, 0841 ]
Piata M.Kogalniceanu, o Reduce.rea err1.|s.||l.(.)r de
Bulevardul Traian) carbon in municipiile
resedinta de judet prin
investitii bazate pe
planurile de mobilitate
urbana durabila
Modernizare coridor 1,63 km benzi 2017 - 2020 2020 Fonduri europene

integrat de mobilitate est-
vest - Strada Mihai

dedicate pentru
transportul in

POR 2014-2020, Axa




Viteazu comun 12.793.000 prioritara 4, O.S. 4.1 -
lei Reducerea emisiilor de

carbon in municipiile
resedinta de judet prin
investitii bazate pe
planurile de mobilitate
urbana durabila

Regenerare urbana a 3 km benzi 2017 — 2020 2020 Fonduri europene

coridorului secundar de dedicate pentru

mobilitate pe axa est-vest | transportul in POR 20}4'2020’ Axa

- Etapa | (Bulevardul 9 comun 17.202.000 prioritara 4, 0841 )

Mai, Strada Dimitrie i Reducerea emisiilor de

Leonida)

carbon in municipiile
resedinta de judet prin
investitii bazate pe
planurile de mobilitate
urbana durabila

Proiecte ce vizeaza transportulpublic conform Planului de mobilitate urbana
durabila a Municipiului Piatra Neamt 2021 - 2027

P23. Modernizarea statiilor de asteptare pentru transportul public(TP);

Proiectul include la nivelul municipiului Piatra Neamt include modernizarea a 80
de statii de asteptare care s& conduca la transformarea zonei intr-una atractiva si
dinamica. Statiile de transport in comun vor putea asigura pasagerilor urmétoarele
facilitati: informare prin panouri digitale asupra traseelor de transport public, orar de
deplasare,harta activa privind configurarea traseului optim pédnéa la o destinatie
introdusa de utilizator, duratele de asteptare pentru autobuzele diferitelor trasee din
locatia respectiva, configurator de trasee, wi-fi, sistem de incéarcare pentru

telefoanele mobile.

P24 Reabilitarea si modernizare transport ecologic;

Prin proiect se propune achizitia a 20 de autobuze electrice de capacitate medie,
implementarea unui sistem inteligent de management al sistemului de transport
public(inclusiv e-ticheting), construire/modernizare/extindere autobaza pentru
acomodarea autobuzelor electice.

Proiectul are impact asupra reducerii emisiilor de carbon in municipiul Piatra
Neamt prin investitii bazate pe planurile de mobilitate urbané durabild. Promovarea
unor strategii cu emisii scazute de dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritorii, in
special pentru zonele urbane, inclusiv promovarea mobilitétii urbane multimodale




durabile si a méasurilor de adaptare relevante pentru atenuare.Proiectul este in
parteneriat dintre Judetul Neamt si Municipiul Piatra Neamt.

P25.Achizitie de mijloace de transport public — autobuze electrice;

Prin proiect se propun achizitia unui numar de 21 de autobuze electrice cu
lungimea de 10 m si 21 statii de incércare rapida.

P26. ECO City Transport- Inlocuirea parculului de vehicole de transport public local,
cu vehicole ecologice inclusiv infrastructura de alimentare necesara — Etapa a ll-a;

Prin introducerea in circulatie a vehicolelor de transport publice ecologice,
proiectul va contribui la reducerea impactului asupra mediului. in acelasi timp,
modernizarea parculului de vehicole de transport public local va contribui la crestere
confortului si sigurantei pentru céalatori si, implicit, la cresterea gradului de activitate al
acestui mod de transport.

P27.Cresterea performantelor transportului public prin investitii de tip integrat in
solutii inteligente aferente unui coridor de mobilitate din Municipiul Piatra Neamt;

Proiectul are impact asupra reducerii emisiilor de gaze cu efect de sera, ca
urmare a modernizarii infrastructurii destinate transportului public si nemotorizat,
implicit incurajarea populatiei pentru utilizarea acestor moduri de deplasare. De
asemenea proiectul va conduce la cresterea cotelor modale ale deplasarilor
nepoluante(cu bicicleta si pietonale).

P28.Cresterea atractivitatii si sigurantei deplasarilor cu transportul public prin
modernizarea statiilor de transport public si extinderea conceptului de Smart Hub
Station — Etapa a ll-a;

Proiectul contribuie la realizarea obiectivelor strategice ale mobilitatii durabile
prin cregterea gradului de accesibilitate al populatiei la transportul public. Prin
atragerea unui numar mai mare de cetateni cétre acest mod de transport, proiectul
contribuie la reducerea numarului de célatorii cu autovehicolul propriu si implicit, la
reducerea consumului de combustibil si emisiilor de noxe. De asemenea proiectul va
avea ca efect cresterea nivelului de eficienséa a circulatiei si al gradului de expluatare
al retelei de transport. Segmentele noi ale traseelor de transport public vor fi
prevazute cu statii moderne, dotare cu elemente de siguranta, informare, mobilier
adegvat.

P37.Smart School Bus — Platforma de ride-sharing dedicata promovarii solutiilor de
transport in comun pentru elevi si studenti in Municipiul Piatra Neamt;

Proiectul contribuie la realizarea obiectivelor strategice ale mobilitatii durabile prin
reducerea numarului de céalatorii cu autovehiculul propriu si implicit, reducerea
consumului de combustibil si a emisiilor de noxe. De asemenea, proiectul va avea ca



efect cresterea nivelului de eficienta in circulatie si a gradului de exploatare al retelei
de transport.

P38.Platforma electronica de transport public pentru implementarea conceptului de
mobilitate ca un serviciu si asigurarea proiectarii tuturor solutiilor in mod integrat
pentru convergenta catre conceptul Smart City;

Proiectul are in vedere cresterea nivelului de atractivitate al transportului public si
deplasérilor nepoluante, prin oferirea de informatii asupra acestor moduri de
céléatorie, cu efecte asupra accesibilitatii cetétenilor, imbunététirea conditilor de mediu
Si cregterea calitatii vieti.

P39.Cresterea gradului de utilizare a transportului public in Zona Urbana
Functionala prin implementarea unui sistem de transport public integrat la nivelul
acestuia(sistem tiketing, statii de transport public inteligente, platforma de informare a
utilizatorilor transportului public);

Proiectul contribuie la realizarea obiectivelor strategice ale mobilitatii durabile prin
cresterea gradului de utilizare a transportului public la nivelul zonei urbane
functionale. Prin extinderea sistemului de transport public integrat la nivelul intregii
arii de studiu a PMUD se va obtine atragerea unui numar mai mare de cetateni cétre
acest mod de transport, ceea ce va conduce la reducerea numarului de calatorii cu
autovehiculul propriu si implicit, la reducerea consumului de combustibil si a emisiilor
de noxe. De asemenea, proiectul va avea ca efect cresterea nivelului de eficienta in
circulatie si al gradului de exploatare a refelei de transport. Segmentele noi ale
traseelor de transport public vor fi prevazute cu statii moderne, dotate cu elemente
de siguranta, informare, mobilier adecvat. Sistemul de tiketing va fi extins la nivelul
zonei urbane functionale, iar in platforma de informare vor fi incluse datele referitoare
la transportul public in cadrul ZUF.

P40.Reorganizarea traseelor, a graficilor de circulatie, adoptarea de solutii
intermodale de transport in vederea reducerii costurilor si poluarii, respectiv a
cresterii eficientei transportului public in Municipiul Piatra Neamt;

Proiectul va conduce la cresterea eficientei transportului public, prin asigurarea
unei coreldri intre traseele si graficile de circulatie implementate cu cerea realé de
transport public. Corelatd cu adoptarea de solutii intermodale de transport, aceasta
maé&suré va conduce la cregterea cotei modale de transport public si deplasarilor cu
bicicleta, in defavoarea deplasarilor cu autovehiculul personal. Impactul proiectului va
consta in reducerea numarului de célétorii cu autovehicului propriu si implicit,
reducerea consumului de combustibil si a emisiilor de noxe.

P41.Dezvoltarea conceptului de mobilitate urbana ,,15 minute City”;

Prin dezvoltarea conceptului de mobilitate urbana ,,15 minute City”, proiectul va
contribui la cresterea cotei modale a transportului public si a deplasérilor cu bicicleta
Impactul proiectului va consta in reducerea numarului de céalatorii cu



autovehicululpropriu si implicit, in reducerea consumului de combustibil si a emisiilor
de noxe.

P12.Zone de tranzit, pasarele pietonale si velo pentru traversarea barierei naturale
paraul Cuejdi;

Proiectul contribuie la cresterea nivelului de accesabilitate la reteaua de
transport, pentru deplasarilor pietonale cu bicicleta, conducand la cresterea cotei
modale a deplasarilor nepoluante.

P13.Primul coridor de transport ce utilizeaza autobuze autonome;

Proiectul contribuie la indeplinirea obiectivelor strategice ale mobilitatii durabile,
conducand la reducerea emisiilor de gaze cu efec de sera, la cresterea vitezei medii
de circulatie si la imbunétatirea gradului de confort si siguranta a utilizatorilor, implicit
la cresterea nivelului de atractivitate si al gradului de accesabilitate al transportului
public.

P42.Actiuni de constientizare in vederea promovarii conceptului ,,Un Oras pentru
Oameni, Nu pentru autoturisme”.

Proiectul contribuie la schimbarea preferintei de deplasare cu vehiculul propriu in
favoarea deplasérilor cu moduri alternative(transport public, bicicletad si mersul pe
jJos), cu efect asupra reducerii emisiilor de gaze cu efect de sera.

Il.4 Tarife si politica tarifara integrata pentru transportul public de calatori
n ADI ,,URBTRANS”

Asocierea unitatilor administrativ teritoriale pentru coordonarea transportului public
asigura, printre altele, un tratament egal al cetatenilor din punctul de vedere al
contributiei la plata serviciului de transport public, inclusiv prin facilitatile de tarif.
Aceasta inseamna tarife similare pentru servicii similare si facilitati de tarif acordate
prin hotarari ale organelor administrative locale, asigurate impreuna printr-o politica
tarifara comuna convenita si o oferta tarifara integrata atractiva pentru comunitatile
locale.

Tabel-5 Comparatie servicii si tarife

Nr. Specificatie u. m. Piatra lasi Oradea Timigoara
Neamt
(lei) (lei) (lei) (lei)
1 Transport urban de Bilet 3,0 2,5 3,0 2,5
calatori pe baza de bilet calatorie
2  Transport urban de Abonament 96 80 80 66
calatori pe baza de lunar
abonament
3 Transport urban de Abonament 120 110 160 93

calatori pe baza de lunar




abonament nenominalizat

Ultimele tarife adoptate si practicate sunt cele aprobate prin Hotararea Adunarii
Generale a Asociatiei nr. 12/31.03.2022 privind modificarea tarifelor de calatorie
pentru serviciul de transport public local de calatori de pe raza teritoriala a ADI
,,URBTRANS”, prezentate mai jos.

Tabelul-3. Tarife de calatorie transport public local

Zona 1: Municipiul Piatra Neamt

Bilet calatorie Abonamente
Nr. bucati Pret / lei Nr. zile Pret / lei

1 3,0 1(una)zi pe toate liniile 12
- - 5 zile pe o linie 30
- - 7 zile pe o linie 36
- - 15 zile pe o linie 54
- - 1 luna pe o linie 96
- - 1 luna pe toate liniile 120

1 luna pe toate liniile fara S si D 150

Zona 2: (0-12 km) zona metropolitana

Bilet calatorie Abonamente
Nr. bucati Pret / lei Nr. zile Pret / lei
1 3,5 1 18
- - 5 36
- - 7 48
- - 15 66




- - 1 luna 108
fara sdmbete si duminici

- - 1 luna 126

Zona 3: (0-14 km) zona metropolitana
Bilet calatorie Abonamente
Nr. bucati Pret / lei Nr. zile Pret / lei

1 4,0 1 18

- - 5 48

- - 7 60

- - 15 72

- - 1 luna 120
fara sdmbete si duminici

- - 1 luna 144

Zona 4: (0-16 km) zona metropolitana
Bilet calatorie Abonament
Nr. bucati Pret / lei Nr. zile Pret / lei

1 4,5 1 20

- - 5 54

- - 7 66

- - 15 90

- - 1 luna 132
fara sdmbete si duminici

- - 1 luna 156

Zona 5: (0-18 km) zona metropolitana

Bilet calatorie

Abonament




Nr. bucati Pret / lei Nr. zile Pret / lei

1 6,0 1 24
- - 5 60
- - 7 78
- - 15 108
- - 1 luna 150

fara sdmbete si duminici

- - 1 luna 174

Zona 6: (0-20 km) zona metropolitana

Bilet calatorie Abonament
Nr. bucati Pret / lei Nr. zile Pret / lei
1 6,5 1 26
- - 5 66
- - 7 84
- - 15 120
- - 1 lund 168
fara sdmbete si duminici
- - 1 luna 192

BILET SUPRATAXA: 50 lei

CAPITOLUL Il PREZENTAREA OPERATORULUI - Societatea Comerciala
TROLEIBUZUL S.A.

S.C. TROLEIBUZUL S.A. s-a constituit Tn anul 1995 in baza HCJ Neamt, ca
societate pe actiuni, avand ca unic actionar Judetul Neamt.

Incepand din anul 2015, ca urmare a initiativei ADI ,,URBTRANS” de organizare a
prestarii serviciului de transport public la nivelul a 7 unitati administrative, S.C.
TROLEIBUZUL S.A. a devenit operator regional, societate comerciala pe actiuni.



Actionariatul S.C. TROLEIBUZUL S.A. este format din:
Numele Adresa Pondere capital social

Judetul Neamt Piatra Neamt, str. 97%
Alexandru cel Bun, nr. 27

Municipiul Piatra Neamt Piatra Neamt, str. Stefan ~ 0,7404%
cel Mare, nr. 6-8

Orasul Roznov Roznov 0,3702%
Comuna Alexandru cel Alexandru cel Bun 0,3702%
Bun

Comuna Garcina Garcina 0,3702%
Comuna Savinesti Savinesti 0,7788%
Comuna Dumbrava Rosie  Dumbrava Rosie 0,3702%

Capacitatea tehnica

.C. Troleibuzul S.A. are in dotare un numar de 28 mijloace de transport calatori, 26 %
dintre acestea avand o vechime mai mare de 10 ani. In cursul anului 2020 au fost
parcursi de catre parcul auto un numar de 1.489.121 km. Rulajul din anul 2020 a
generat un raport al calatorilor transportati per kilometru de aproximativ 3,0 cal./km

Tabel -6 Statistica parcului auto SC TROLEIBUZUL SA aferent transportului
public

NI An de Capacitate

Index  Vehicul Tip L ... Vechime transport
unitati fabricatie Cree .

calatori

2 MERCEDES 4 2007 14 mare

3 MAN 1 2008 13 mare

5 KARSAN JEST 7 2015 6 mica

6 Autobuze |SUZU NOVOCITI 12 2016 5 medie

7 ISUZU CITIBUS 4 2019 3 medie

TOTAL 28

Din situatia mijloacelor de transport aflate la dispozitia Operatorului, prezentatd mai
sus, se desprind urmatoarele concluzii:
a) 65% din mijloacele de transport au durata normata de utilizate depasita, intre 5 si
20 de ani la autobuze, si 3 si 14 ani la microbuze;
b) gradul de uzura al mijloacelor de transport cu durata normata depasita se situeaza
intre 75% si 90%, fiind mentinute in exploatare cu eforturi suplimentare de interventii,
in crestere de la an la an.
2 Calculele s-au efectuat de la data fabricatiei mijlocului de transport, atat la
mijloacele noi, cat si la cele achizitionate in regim de second hand.

Operatorul de transport detine o autobaza pentru gararea, intretinerea si

reparatia materialului rulant cu care se desfasoara serviciul de transport public.



Aceasta este situatd in Comuna Dumbrava Rosie, judetul Neamt, Strada Stramutatj
nr.21 Bis.

Conform informatiilor cuprinse in Raportul de audit tehnico-economic autobaza este
dotata cu echipamentele tehnice necesare intretinerii si repararii flotei de vehicule ce
apartin societatii. Astfel, pentru desfasurarea activitatii societatea dispune de:

- Laborator PRAM

- Platforma betonata pentru 50 de autovehicule

- Atelier intretinere — reparatie cu vulcanizare

- Hala de revizii curente si reparatii dotatd cu 3 canale faiantate si 2 platforme
de lucru la inaltimi electroizolante

- Hala de reparatii capitale

- Atelier de reparatii auto si service roti dotat cu elevator de 2,5 t

- Statie de spalare dotata cu masina de spalat cu turbojet

- Statie ITP ce ofera posibilitatea realizarii inspectiei tehnice pentru toate tipurile
de autovehicule.

- Sistem computerizat de supraveghere video instalat in autobuze.

Capacitatea financiara

Operatorul de transport public a inregistrat in perioada 2016 — 2020, urmatorii
indicatori de performanta:

Tabel -7 Situatia indicatorilor fizici realizati in transportul public

Indicatori u. m. 2016 2017 2018 2019 2020
Venituri din lei 10.581.85 | 12.917.448 | 14.252.17 | 15.774,366 | 11.145.991
transport persoane 7 9 5
din care - subventii lei 6.720.974 | 7.683.138 9.207.108 | 9.693.575 6.642.220
Nr. de km parcursi km 1.773.386 | 2.456.144 2.477.453 | 2.394.572 1.489.129
Nr. de calatori calatori | 4.579.773 | 4.305.816 4.072.050 | 4.506.962 3.715.330
transportati
Nr. de calatori / km calatori | 2,58 1,75 1,64 1,82 2,5
parcurs / km
Venituri din leilkm | 6,27 5,26 575 6,59 7,48
transport / km
parcurs
Venituri din lei/calat | 2,31 3 3,5 3,5 3
transport / calator or
transport

Conform sondajului efectuat, 16% dintre respondenti considera ca serviciul de
transport public este efectuat cu un parc rulant insuficient, de asemenea, 29% din
populatie considera ca frecventa de circulatie este prea scazuta, iar 23% considera
ca mijloacele de transport sunt necorespunzatoare din diferite motive. De asemenea,
17% dintre respondenti considera ca statiile sunt amplasate la distante prea mari.

CAPITOLUL IV Controlul exercitat de catre Autoritatea Contractanta asupra



activitatii Operatorului

Conform Actului Constitutival SC TROLEIBUZUL SA, acesta este infiintata ca
societate comerciala ce functioneaza conform Legii 31/1990 privind societatile
comerciale, cu modificarile si completarile ulterioare, avand ca actionar majoritar
Consiliul Judetean Neamt, care detine un procent de 97% din totalul actiunilor,
Municipiul Piatra Neamt - 0,7404%, Orasul Roznov - 0,3702%, Comuna Alexandru
cel Bun - 0,3702%, Comuna Garcina - 0,3702%, Comuna Dumbrava Rosie -
0,3702% si Comuna Savinesti - 0,7788%.

Conform Statutului SC TROLEIBUZUL SA, obiectul de activitate al acestuia nu
prevede activitati de reglementare ci doar activitati din sfera operarii.

Organe de conducere ale TROLEIBUZUL SA

Potrivit Art. 643(1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice actualizata - numarul
reprezentantilor statului sau ai unitatii administrativ-teritoriale in adunarea generala a
actionarilor la intreprinderile publice este de maximum doua persoane.

Conform statutului, Adunarea Generala este organul de conducere al societatii care
decide asupra activitatii acestuia si asigura politica economic si comerciala.
Societatea va fi administrata in sistem unitar de un Consiliu de Administratie. Membrii
consiliului de administratie sunt desemnati de adunarea generala a actionarilor, la
propunerea actionarilor, conform statutului.

ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA , URBTRANS” este asociatie
de dezvoltare intercomunitara avand ca scop serviciile de utilitati publice in intelesul
Legii 51/2007- asociatie de dezvoltare intercomunitara definita

potrivit prevederilor Legii administratiei publice locale nr, 215/2001, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, avand ca obiectiv infiintarea, organizarea,
reglementarea, finantarea, exploatarea, monitorizarea si gestionarea in comun a
serviciilor de utilitati publice furnizate/prestate pe raza de competenta a unitatilor
administrativteritoriale membre, precum si realizarea in comun a unor proiecte de
investitii publice de interes zonal ori regional destinate infiintarii, modernizarii si/sau
dezvoltarii, dupa caz, a sistemelor de utilitati publice aferente acestor servicii;

Astfel, este autoritatea locala competenta care are competenta de a delega
gestiunea serviciului de transport public local si capacitatea de a monitoriza bunurile
concesionate de catre UAT-uri, conform Regulamentului CE nr. 1370/2007 si Legii
51/ 2006 a serviciilor de utilitate publica, cu modificarile si actualizarile ulterioare.
Delegarea gestiunii poate fi efectuaté de asociatiile de dezvoltare intercomunitara
avand ca scop serviciile de utilitati publice, in numele si pe seama unitatilor
administrativ-teritoriale membre, in baza unui mandat special acordat de acestea.
Prin aparatul Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,,URBTRANS” unitatile
administrativ teritoriale isi exercita functia de reglementare. Astfel, conform Anexei la
IN Regulamnetul de Organizare si Functionare al asociatiei in care , sunt desemnate
structuri care asigura activitatea de reglementare a transportului public la nivelul ADI
., URBTRANS” si acopera competentele legale

privind organizarea si controlul serviciului de transport si a activitatii operatorului
regional SC TROLEIBUZUL SA.

Referitor la activitatea specifica de transport public, Aparatul Tehnic al asociatiei
constituie, potrivit legii, Autoritatea de autorizare, supraveghere si monitorizare a
serviciilor de transport local pe intreg teritoriul administrativ al localitatilor membre ale
Asociatiei, care au transferat aceasta competenta catre Asociatia de



Dezvoltare Intercomunitara. Aceasta structura indeplineste in domeniul
managementului transportului public local de calatori urmatoarele atributji:

1. sa evalueze fluxurile de transport de persoane pe baza unor studii de specialitate
asupra cerintelor de transport public local in prezent si pentru o perioada de
minimum 5 ani;

2. sa stabileasca traseele principale si secundare, precum statiile publice aferente
acestora;

3. sa stabileasca si sa supuna aprobarii Adunarii Generale a Asociatiei prin hotaréare,
programele de transport public local de persoane prin curse regulate, precum si
capacitatile de transport necesare;

4. sa stabileasca modalitatea de atribuire a gestiunii pentru executarea serviciului de
transport public local;

5. sa actualizeze periodic traseele si programele de transport cuprinse in caietul de
sarcini al serviciului de transport public local de persoane, anexa la regulamentul
pentru efectuarea transportului public local, prin modificarea acestora in functie de
cerintele de deplasare ale populatiei si in corelare cu transportul public judetean,
interjudetean, international, feroviar, aerian;

6. sa organizeze procedurile de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii
serviciilor de transport public local de persoane si a infrastructurii tehnico-edilitare
aferente sau din proprietatea publica ori privata a localitatilor;

7. sa supuna aprobarii Adunarii Generale a Asociatiei, prin hotarare, atribuirea
licentelor de traseu pentru efectuarea transportului public de persoane prin curse
regulate;

8.colaboreaza cu toate compartimentele Aparatului tehnic si executiv; Tndeplinegte
orice alte atributii prevazute de normele in vigoare sau stabilite de conducerea
asociatiei, Tn domeniul sdu de activitate.

Alte atributii:

[IFacilitarea accesului cetatenilor si a oricarei persoane interesate la datele si
informatiile de interes public privind transportul local, actualizarea bazelor de date
specifice activitatii, In conformitate cu dispozitiile legii;

[JAutoritate de autorizare - autorizata de catre Agentia Nationala pentru
Reglementarea Serviciilor Comunitare de Utilitati Publice; activitatea se desfasoara
conform prevederilor Legii nr 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice si a
Legii nr. 92/2007 a serviciilor de transport local.

Aparatul Tehnic acopera intreaga problematica privitoare la organizarea,
monitorizarea si functionarea serviciului de transport public local prin curse regulate,
pe intreg teritoriul administrativ al localitatilor membre ale ADI ,,URBTRANS”", care au
transferat aceasta competenta catre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara,
respectiv:

[lasigura respectarea drepturilor si intereselor transportatorilor autorizati si

accesul lor transparent si nediscriminatoriu la piata transportului public local;

[ lasigurarea si garantarea respectarii drepturilor si intereselor utilizatorilor
serviciilor de transport public local;

[ lelibereaza autorizatiile de transport, copiile conforme, licentele de traseu etc.,
necesare pentru desfasurarea in conditii de legalitate, a activitatii de transport
public local prin curse regulate pe raza teritoriala a ADI ,,URBTRANS”;

CAPITOLUL V



OPORTUNITATEA DELEGARII GESTIUNII SERVICIULUI DE TRANSPORT
PUBLIC LOCAL DE CALATORI PRIN CURSE REGULATE CATRE S.C.
TROLEIBUZUL S.A.

Serviciile de transport public local se pot administra prin atribuirea acestora in
urmatoarele modalitati:

a) gestiune directa;

b) gestiune delegata.

Indiferent de modalitatea de atribuire adoptata, activitatile specifice serviciului de
transport public local se organizeaza si se desfasoara in conformitate cu prevederile
regulamentului serviciilor de transport public local elaborate de asociatia de
dezvoltare intercomunitara si aprobat prin hotarari ale consiliilor locale si ale
consiliului judetean, asociate, pe baza regulamentului-cadru al serviciului de
transport public local.

Atribuirea gestiunii serviciilor de transport se va realiza in conformitate cu prevederile
procedurii-cadru privind atribuirea contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de
transport public local.

Bunurile si elementele componente ale sistemelor de transport local aflate in
domeniul public sau privat al administratiilor publice asociate vor putea fi date in
exploatare pentru prestarea serviciului de transport public operatorilor de transport
sau transportatorilor autorizati carora li s-a atribuit gestiunea serviciului.

Atribuirea bunurilor si a elementelor componente ale sistemelor de transport se face
prin gestiune delegata, incheindu-se un contract de concesiune, in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare.

V.1 Gestiunea directa

In cazul gestiunii directe, asociatia de dezvoltare intercomunitara isi asuma nemijlocit
prestarea serviciului public de transport local si toate sarcinile si responsabilitatile,
potrivit legii, privind organizarea, coordonarea, exploatarea, finantarea si controlul
functionarii serviciului public de transport local, precum si administrarea sistemului de
utilitati publice aferente.

Gestiunea directa se realizeaza prin intermediul unor operatori de drept public sau
privat, fara aplicarea prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu
modificarile si completarile ulterioare, ale Legii nr. 99/2016 privind achizitiile
sectoriale, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii nr. 100/2016
privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii, cu modificarile si
completarile ulterioare, care pot fi:

a) servicii publice de interes local, specializate, cu personalitate juridica, infiintate si
organizate in subordinea consiliilor locale, prin hotaréari ale autoritatilor deliberative
ale unitatilor administrativ-teritoriale respective;

b) societati reglementate de Legea societatilor nr. 31/1990, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, la al caror capital social nu exista participare
privata directa, cu exceptia formelor de participare a capitalului privat al altor
persoane juridice controlate de respectiva unitate administrativ-teritoriala care nu
ofera controlul sau dreptul de veto;

c) operatori regionali, astfel cum sunt definiti la art. 2 lit. h) din Legea nr. 51/2006,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Contractele de servicii publice care se incheie in modalitatea gestiunii directe,
astfel cum acestea sunt definite la art. 2 lit. i) din Regulamentul (CE) nr. 1.370/2007,
pot fi:

a) hotarari de dare in administrare a serviciilor publice de transport local in cazul
operatorilor prevazuti la lit. a);



a. Atribuire directa, fara respectarea legislatiei privind achizitiile publice,
respectiv a Legii nr. 98/2016, Legii nr. 99/2016 si Legii nr. 100/2016.

b) contracte de delegare a gestiunii serviciilor publice de transport local in cazul
operatorilor prevazuti la lit. b) si c).
Contractele de servicii publice de transport calatori pot fi atribuite direct numai in
situatiile si conditiile prevazute la art. 5 alin. (2) si (4) - (6) din Regulamentul (CE) nr.
1.370/2007, dupa caz.
Subcontractarea serviciilor publice de transport calatori de catre operatorii interni
este interzisa.
V.2 Gestiunea delegata
Gestiunea delegata se realizeaza in conformitate cu prevederile Legii nr. 51/2006,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
Procedura de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor publice de
transport calatori, de tip contracte de achizitie publica de servicii reglementate la art.
29 alin. (8) lit. b) din Legea nr. 51/2006, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, efectuate cu autobuze, troleibuze si/sau tramvaie, se stabileste de catre
autoritatile administratiei publice locale/asociatiile de dezvoltare intercomunitara/alte
forme de asociere intre unitatile administrativ-teritoriale competente avand ca scop
serviciile publice de transport local, conform prevederilor Legii nr. 98/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare, sau ale Legii nr. 99/2016, cu modificarile si
completarile ulterioare, dupa caz.
La incheierea contractelor de delegare a gestiunii serviciilor publice de transport
calatori, de tip contracte de achizitie publica de servicii reglementate la art. 29 alin.
(8) lit. b) din Legea nr. 51/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
efectuate cu trenul si metroul, sunt incidente prevederile Regulamentului (CE) nr.
1.370/2007.
La incheierea contractelor de delegare a gestiunii serviciilor publice de transport
calatori, de tip contracte de concesiune de servicii reglementate la art. 29 alin. (8) lit.
a) din Legea nr. 51/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
indiferent de mijlocul de transport public de calatori utilizat: autobuz, troleibuz,
tramvai, tren sau metrou, sunt incidente prevederile Regulamentului (CE) nr.
1.370/2007.
Continutul contractului de delegare a gestiunii va fi stabilit prin documentatia delegarii
gestiunii, in conformitate cu prevederile Legii nr. 51/2006.
In cazul operatorilor de transport rutier, societéti reglementate de Legea nr. 31/1990,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, cu capital social integral al
unitatilor administrativ-teritoriale, infiintate de autoritatile deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale respective, delegarea gestiunii serviciului de transport public
local se atribuie Tn mod direct acestora, fara licitatie, prin contract de delegare a
gestiunii.
In conformitate cu prevederile Legii nr. 51/2006, Asociatia de dezvoltare
intercomunitara avand ca scop serviciile de utilitati publice, in baza mandatului primit,
poate incredinta unui operator de drept privat gestiunea serviciilor de utilitati publice
prin atribuirea directa a contractului de delegare a gestiunii, cu respectarea
urmatoarelor conditii cumulative ce trebuie indeplinite atat la data atribuirii
contractului de delegare a gestiunii, cat si pe toata durata acestui contract:

a) unitatile administrativ-teritoriale membre ale asociatiei de dezvoltare

intercomunitara avand ca scop serviciile de utilitati publice, in calitate de



actionari/asociati ai operatorului regional, prin intermediul asociatiei, sau, dupa
caz, unitatea administrativ-teritoriala, in calitate de actionar/asociat unic al
operatorului, prin intermediul adunarii generale a actionarilor si al consiliului de
administratie, exercita un control direct si o influenta dominanta asupra
deciziilor

b. Atribuire delegata, cu respectarea legislatiei privind achizitiile publice,
respectiv a Legii nr. 98/2016, Legii nr. 99/2016 si Legii nr. 100/2016 (procedura
competitiva).

strategice si/sau semnificative ale operatorului regional/operatorului in legatura cu
serviciul furnizat/prestat, similar celui pe care il exercita asupra structurilor proprii in
cazul gestiunii directe;

b) operatorul regional, respectiv operatorul, dupa caz, desfasoara exclusiv activitaf;
din sfera furnizarii/prestarii serviciilor de utilitati publice destinate satisfacerii nevoilor
de interes public general ale utilizatorilor de pe raza de competenta a unitatilor
administrativ-teritoriale membre ale asociatiei, respectiv a unitatii administrativ-
teritoriale care i-a incredintat gestiunea serviciului;

c) capitalul social al operatorului regional, respectiv al operatorului este detinut in
totalitate de unitatile administrativ-teritoriale membre ale asociatiei, respectiv de
unitatea administrativ-teritoriala; participarea capitalului privat la capitalul social al
operatorului regional/operatorului este exclusa.

Tn cazul serviciului de transport public local de cal&tori, atribuirea directa a
contractelor de delegare a gestiunii se face in conditiile prevazute de Regulamentul
(CE) nr. 1.370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului privind serviciile
publice de transport feroviar si rutier de calatori si de abrogare a Regulamentelor
(CEE) nr. 1191/69 si nr. 1.107/70 ale Consiliului.

Acest tip de atribuire se realizeaza prin intermediul unor operatori de drept privat care
pot fi: a) societati reglementate de Legea nr. 31/1990, republicata, cu modificarile gi
completarile ulterioare, cu capital social privat;

b) societati reglementate de Legea nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, cu capital social mixt.

Contractul de delegare a gestiunii serviciilor de utilitati publice poate fi:

a) contract de concesiune de servicii;

b) contract de achizitie publica de servicii.

n cazul acest caz, procedura de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii se
stabileste, dupa caz, in baza prevederilor Legii nr. 98/2016, Legii nr. 99/2016 si Legii
nr. 100/2016.

Organizarea si desfasurarea procedurilor de atribuire a contractului de delegare a
gestiunii pentru serviciile de utilitati publice se fac in baza unei documentatii de
atribuire elaborate de delegatar, dupa caz, in conformitate cu dispozitjile Legii nr.
98/2016, Legii nr. 99/2016 si Legii nr. 100/2016.

Existenta garantiilor profesionale si financiare ale operatorilor, precum si indicatorii
de performanta si nivelul tarifelor aplicate privind furnizarea/prestarea serviciului in
conditii de calitate si cantitate corespunzatoare constituie criteriile principale pentru
atribuirea contractelor de delegare a gestiunii.

Operatorii nou-infiintati pot fi admisi intr-o procedura de atribuire a unui contract de
delegare a gestiunii in aceleasi conditii ca si societatile existente.



Documentatia de atribuire cuprinde toate informatiile necesare pentru a asigura
ofertantului o informare completa, corecta si explicita cu privire la modul de
organizare, desfasurare si aplicare a procedurii de atribuire a contractului de
delegare a gestiunii si include in mod obligatoriu proiectul contractului de delegare a
gestiunii si anexele obligatorii la acestea. In cazul asociatiilor de dezvoltare
intercomunitara avand ca scop serviciile de utilitati publice, documentatia de atribuire
se elaboreaza in cadrul asociatiei, se supune avizarii autoritatilor deliberative ale
unitatilor administrativ-teritoriale membre si se aproba de adunarea generala a
asociatiei, in calitatea acesteia de organ deliberativ, in baza mandatului primit.

In cazul in care dupé incheierea contractului de delegare a gestiunii serviciul de
transport public local sau judetean de persoane prin curse regulate se extinde pe noi
trasee sau prin prelungirea unor trasee existente, aceste trasee vor fi atribuite dupa
cum urmeaza:

a) traseele prelungite vor fi atribuite operatorilor de transport rutier sau
transportatorilor autorizati care deservesc traseele initiale;

b) traseele noi vor fi atribuite prin concesionare si contracte de delegare a gestiunii
conform prevederilor legale.

Durata delegarii gestiunii serviciului de transport public local se stabileste prin
contracte de delegare a gestiunii de catre autoritatile administratiei publice locale si
trebuie sa fie corelata cu durata medie de amortizare a tuturor mijloacelor de
transport detinute in proprietate sau in baza unui contract de leasing, dar nu mai mult
de:

a) 10 ani pentru transporturile realizate cu autobuze;

b) 15 ani pentru transporturile realizate cu tramvaie, troleibuze si mijloacele de
transport pe cablu.

Pe durata contractului de delegare a gestiunii, in conformitate cu atributiile ce le revin
potrivit legii, autoritatile administratiei publice locale pastreaza prerogativele privind
adoptarea politicilor si strategiile proprii de dezvoltare a serviciului si a sistemului de
transport public local, precum si dreptul de a supraveghea si controla modul de
desfasurare a serviciului cu privire la:

a) respectarea si indeplinirea obligatiilor contractuale asumate de operatorii de
transport rutier sau de transportatorii autorizatj;

b) calitatea serviciilor furnizate/prestate;

c) indicatorii de performanta ai serviciilor furnizate/prestate;

d) derularea ritmica a serviciului, respectarea traseelor prevazute si a orarelor zilnice
si saptamanale;

e) modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune,
dezvoltare si modernizare a sistemului de transport public local, precum si modul de
administrare, exploatare si mentinere in functiune a acestuia;

f) respectarea procedurilor de formare, stabilire si ajustare periodica a tarifelor pentru
serviciul de transport public local.

Avand in vedere faptul ca S.C. TROLEIBUZUL S.A. este o0 societate cu capital
integral al unitatilor administrativ teritoriale membre ale Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitara ,,URBTRANS" si tindnd cont de faptul ca asociatia
exercita un controlul direct si o influenta dominanta asupra deciziilor strategice si/sau
semnificative ale operatorului, consideram ca este oportuna alegerea gestiunii
directe prin delegarea serviciului de transport public local prin atribuire directa,
operatorului regional.



V.3 Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local
Contractul de delegare a gestiunii este un contract incheiat in forma scrisa, prin care
unitatile administrativ-teritoriale asociate, in calitate de delegatar, atribuie, prin una
dintre modalitatile prevazute de lege, pe o perioada determinata, unui operator, in
calitate de delegat, care actioneaza pe riscul si raspunderea sa, dreptul si obligatia
de a furniza/presta integral serviciul de transport public local de persoane prin curse
regulate cu tramvaiele si autobuzele, inclusiv dreptul si obligatia de a administra si de
a exploata infrastructura tehnico-edilitara aferenta serviciului/activitatii
furnizate/prestate, in schimbul unei redevente. Contractul de delegare a gestiunii va fi
incheiat de Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,,URBTRANS” in numele si pe
seama unitatilor administrativ-teritoriale membre, care au calitatea de delegatar.
Contractul de delegare a gestiunii este asimilat actelor administrative si intra sub
incidenta prevederilor Legii nr. 554/2004, cu modificarile si completarile ulterioare.
Contractul de delegare a gestiunii serviciilor de utilitati publice poate fi:

a) contract de concesiune de servicii;

b) contract de achizitie publica de servicii.

Contractul de delegare a gestiunii va fi insotit in mod obligatoriu de urmatoarele
anexe:

a) caietul de sarcini privind furnizarea/prestarea serviciului;

b) regulamentul serviciului;

c¢) inventarul bunurilor mobile si imobile, proprietate publica sau privata a unitatilor
administrativ-teritoriale, aferente serviciului;

d) procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la lit. c);

e) indicatori tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate la nivel national.
Contractul de delegare a gestiunii cuprinde Th mod obligatoriu clauze referitoare la:
a) denumirea partilor contractante;

b) obiectul contractului, cu indicarea activitatilor din sfera serviciului de utilitati publice
ce urmeaza a fi furnizate/prestate in baza contractului de delegare a gestiunii, astfel
cum sunt prevazute in legile speciale;

) durata contractului;

d) aria teritoriala pe care vor fi prestate serviciile;

e) drepturile si obligatiile partilor contractante cu privire la furnizarea/prestarea
serviciului si la sistemul de utilitati publice aferent, inclusiv continutul si durata
obligatiilor de serviciu public;

f) modul de repartizare a riscurilor intre parti, in cazul contractelor de concesiune;

g) natura oricaror drepturi exclusive sau speciale acordate delegatului;

h) sarcinile si responsabilitatile partilor cu privire la investitii/programele de investitii,
precum reabilitari, modernizari, obiective noi, extinderi, inclusiv modul de finantare a
acestora;

i) indicatorii de performanta privind calitatea si cantitatea serviciului si modul de
monitorizare si evaluare a indeplinirii acestora;

j) preturile/tarifele pe care delegatul are dreptul sa le practice la data inceperii
furnizarii/prestarii serviciului, precum si regulile, principiile si/sau formulele de
ajustare si modificare a acestora;

k) compensatia pentru obligatiile de serviciu public in sarcina delegatului, daca este
cazul, cu indicarea parametrilor de calcul, control si revizuire a compensatiei, precum
si modalitatile de evitare si recuperare a oricarei supracompensatii;

I) modul de facturare a contravalorii serviciilor furnizate/prestate direct utilizatorilor
si/sau delegatarului, dupa caz;



m) nivelul redeventei sau al altor obligatii, dupa caz; la stabilirea nivelului redeventei,
autoritatea publica locala va lua in considerare valoarea calculata similar amortizarii
pentru mijloacele fixe aflate in proprietate publica si puse la dispozitie operatorului
odata cu incredintarea serviciului/activitatii de utilitati publice si gradul de
suportabilitate al populatiei. Nivelul redeventei se stabileste in mod transparent si
nediscriminatoriu pentru toti potentialii operatori de servicii de utilitati publice,
utilizandu-se aceeasi metodologie de calcul;

- cresterea calitatii serviciului prestat;

- integrarea tarifara prin utilizarea, pe viitor, a unui singur tip de legitimatie de
calatorie pentru toate mijloacele de transport public local de persoane prin curse
regulate si implementarea unui serviciu de e-ticketing pe raza administrativ teritoriala
a asociatiei;

- dispecerizarea transportului public local de persoane realizat prin programe
permanente;

- simplificarea procedurii de gestionare a facilitatilor de transport pentru
categoriile sociale defavorizate.
n) garantia de buna executie a contractului, cu indicarea valorii, modului de
constituire si de executare a acesteia;
0) raspunderea contractual3;
p) forta majora;
g) conditiile de revizuire a clauzelor contractuale;
r) conditiile de restituire sau repartitie, dupa caz, a bunurilor, la incetarea din orice
cauza a contractului de delegare a gestiunii, inclusiv a bunurilor rezultate din
investitiile realizate;
s) mentinerea echilibrului contractual;
t) cazurile de incetare si conditiile de reziliere a contractului de delegare a gestiunii;
u) forta de munca;
v) alte clauze convenite de parti, dupa caz.
Cesiunea sau novatia contractului de delegare a gestiunii nu este permisa.
Subdelegarea de catre operator a gestiunii serviciului/uneia sau mai multor activitati
din sfera serviciului de utilitati publice este interzisa. Subcontractarea de lucrari sau
servicii conexe, necesare furnizarii/prestarii serviciului/uneia sau mai multor activitaf;
din sfera serviciului de utilitati publice delegat/delegata, se face numai in conditiile
prevazute de legislatia din domeniul achizitiilor publice.
Contractul de delegare a gestiunii va fi insotit in mod obligatoriu de urmatoarele
anexe:
a) caietul de sarcini privind furnizarea/prestarea serviciului;
b) regulamentul serviciului;
c) inventarul bunurilor mobile si imobile, proprietate publica sau privata a unitatilor
administrativ-teritoriale, aferente serviciului;
d) procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la lit. c);
e) indicatori tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate la nivel national.

V.4. Motive de ordin economic, financiar, social si de mediu care justifica
delegarea
Autoritatea administratiei publice locale are dreptul de a decide incredintarea



serviciilor de transport public local de calatori unui operator economic care poate
demonstra potentialul tehnic, financiar si organizatoric de a realiza obiectivele
propuse n vederea imbunatatirii transportului public de persoane si modernizarii
infrastructurii in teritoriul administrativ al UAT-urilor membre ADI ,,URBTRANS".

Un astfel de operator este operatorul regional intern S.C. TROLEIBUZUL S.A., care a
demonstrat capacitatea tehnica si manageriala necesara, ca si imbunatatirea
continua a prestatiei sale si posibilitatile de imbunatatire in continuare a acesteia, in
conditii financiare de multe ori dificile, prin:

- Traditie si experienta sa de peste 25 de ani in executarea serviciului de transport
public pe teritoriul municipiului Piatra Neamt si zona limitrofa,

- autobuze, troleibuze, vehicule de interventie si mentenanta a infrastructurii i
vehiculelor, echipamente si tehnologii pentru operare

- Dotarile pentru mentenanta si reparatii detinute

- Resursa umana si manageriala existenta a societatii si preocuparea pentru
imbunatatirea performantelor acestora;

- Comportamentul avut de-a lungul timpului in relatia cu calatorii si autoritatile locale,
in vederea intelegerii nevoilor comunitatilor si in special ale pasagerilor, imbunatatirii
continue a serviciilor oferite si adaptarii la necesitatile acestora si la evolutia cererii Si
comportamentului de calatorie;

- Realizarea introducerii de proceduri operationale de lucru;

- Preocuparea pentru monitorizarea si imbunatatirea indicatorilor de performanta si
calitate ai serviciului;

- Preocuparea pentru adoptarea de masuri in sensul imbunatatirii eficientei activitatii
proprii i preocuparii pentru imbunatatirea serviciului, pentru exploatarea optima a
capacitatii existente si modernizare a dotarilor;

- Preocuparea pentru respectarea legislatiei si reglementarilor tehnice, de
autorizare, etc,

- Preocuparea pentru o buna relatie cu autoritatile locale si celelalte institutii cu rol in
asigurarea unui transport public sigur (Politia Rutiera, Politia locala, etc.)

- Preocuparea pentru protectia mediului si reducerea consumurilor;

- Preocuparea continua pentru instruirea personalului privind aspecte precum
siguranta circulatiei, eco-driving, relatia cu calatorii, etc;

- Preocuparea pentru mentinerea in activitatea companiei a unei forte de munca cu
traditie, cu grad de profesionalism ridicat;

- Preocuparea pentru informarea calatorilor;

- Preocuparea pentru imbunatatirea managementului financiar;

- Preocupare pentru controlul intern sistematic al eligibilitatii costurilor si veniturilor;

- Preocupare pentru testarea si introducerea de tehnologii noi, inovative.

Accesul la servicii predictibile si suficiente, sigure si de calitate de transport public de
calatori este o conditie esentialad pentru crestere si dezvoltare a zonei si crestere a
incluziunii sociale. Aceste conditii SC TROLEIBUZUL SA se preocupa sa le obtina si
imbunatateasca.

Toate acestea atuuri asigura premisele tehnice si de management pentru justificarea
atribuirii serviciului catre operatorul regional SC TROLEIBUZUL SA.

Motive de ordin economic
[ loperatorul asigura necesarul de parc de vehicule pentru indeplinirea cerintelor din

programul de transport, la conditiile de tehnice, calitate si siguranta impuse;
[loperatorul asigura spatii si dotari tehnice pentru asigurarea mentenantei,



reparatiilor, pentru garare si desfasurarea tuturor activitatilor suport pentru transportul
public ce face obiectul contractului;

[loperatorul asigura respectarea reglementarilor in vigoare privind exploatarea in
conditii de siguranta a infrastructurii proprii si concesionate, a parcului de vehicule,
privind siguranta rutiera, siguranta calatorilor si a conducatorilor vehiculelor;
[loperatorul asigura activitatea de dispecerizare si dotérile speciale pentru urmarirea
si coordonarea in trafic a vehiculelor folosite Tn transport, pe intreaga arie teritoriala a
ADI ,,URBTRANS";

[IOperatorul realizeaza investitiile in legatura cu prestarea Serviciului de transport
public local in conformitate cu Programul de Investitii al Operatorului;

[IOperatorul respecta toate cerintele legale privind operarea si desfasurarea
activitatii de transport public;

[1Operatorul asigura activitatea de comercializare a titlurilor de calatorie;
[IOperatorul asigura buna intretinere a bunurilor concesionate;

[|Operatorul asigura personal calificat Tn numar necesar pentru desfasurarea tuturor
activitatilor necesare pentru transportul public;

[1Operatorul asigura respectarea prevederilor legale privind angajarea, desemnarea,
pregatirea profesionala, examinarea medicala, si psihologica a persoanelor cu functii
care concura la siguranta circulatiei;

[IOperatorul asigura respectarea indicatorilor de performanta ai serviciului stabiliti in
contractul de delegare a gestiunii;

[IOperatorul respecta Regulamentul serviciului si Caietul de sarcini al serviciului;
[|Operatorul asigura realizarea unui sistem de evidenta al sesizarilor si reclamatiilor
si de rezolvare operativa a acestora;

[1Operatorul asigura un sistem de informare al calatorilor privind serviciul de
transport public, in statii, pe mijloacele de transport si in mediul on-line;

[1Operatorul realizeaza statistici privind accidentele;

[IOperatorul asigura furnizarea de date ADI ,,URBTRANS" si accesul la toate
informatiile in vederea optimizarii planificarii traseelor si a verificarii si evaluarii
functionarii si dezvoltarii serviciului de transport.

Motive de ordin financiar

[ISarcinile indeplinite de operator sunt finantate din capitalurile sale proprii;

[ JUAT-urile membre ale ADI ,,URBTRANS” vor furniza active (bunuri de retur) astfel
incéat aceasta sa poata indeplini Obligatiile de serviciu public asumate prin contractul
de delegare;

[l operatorul vatine o contabilitate separata pentru activitatile si serviciile care fac
obiectul prestarii Serviciului de transport public local din contract sau sunt asociate
acestuia, in conformitate cu normele contabile si fiscale in vigoare;

[l operatorul e vide tiaza costurile pe fiecare mod de transport, pe serviciu public si
pe fiecare UAT, asigurand respectarea prevederilor Anexei la Regulamentul
1370/2007;

[Joperatorul aplica tarifele aprobate pentru toate @tegoriile de calatori;

[l operatorul asigura respectarea prevederilor legale contabile Si fiscale Tn vigoare si
fiscalizarea integrala a serviciului;

[ 1 operatorulasigura, prin decizii ale Consiliului de Administratie si AGA,
implementarea de masuri pentru cresterea eficientei/eficacitatii;

[] Operatorulasigura calculul costului/lkm pe costuri asociate doar serviciului de



transport, evidentierea veniturilor pe fiecare categorie de calatori si calcul
compensarii pentru fiecare UAT membru al ADI ,,URBTRANS”

Motive de ordin social si de mediu

La orele de varf, cand apar cele mai mari probleme de trafic in zonele urbane,
transportul in comun este de 10 ori mai eficient din punct de vedere energetic si cu
emisii mai reduse de gaze de efect de sera decat transportul cu autoturismul ( 1
autobuz = 70 autoturisme care ocupa in trafic 1 km de artera urbana, la o viteza de
deplasare de 50 km/ora). Printre principalele probleme cu care se confrunta atat
autoritatile locale cat si operatorii de transport sunt neglijarea consecintelor tehnice
ale dezvoltarii urbane asupra traficului, lipsa coordonarii intre transportul urban si cel
din zonele limitrofe precum si statutul social diferit al mijloacelor de transport:
automobilul fiind considerat modern iar transportul in comun demodat, destinat
persoanelor cu resurse financiare limitate, care nu-si pot permite un autoturism. in
acest scop, nu este nevoie numai de sporirea atractivitatii transportului public de
calatori si a infrastructurii pentru pietoni si biciclisti, ci si limitarea in mod constient a
utilizarii automobilului deoarece nu exista fonduri si spatiu suficiente pentru
dezvoltarea simultana a infrastructurii rutiere pentru automobile si pentru transportul
public de calatori pe distante scurte.

a) Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,,URBTRANS” monitorizeaza
necesitatea de transport si asigurarea acoperirii cu transport public local prin curse
regulate a intregii raze administrativ sociale, atat pentru localitatile mari cat si pentru
localitati aflate departe de marile centre urbane ale judetului, tindnd cont de
caracterul social al serviciului de transport public local,

b) deplasarea in conditii de siguranta si de confort, inclusiv prin asigurarea de
risc a persoanelor transportate, precum si a bunurilor acestora prin polite de
asigurari;

c) asigurarea deplasarii pensionarilor de a circula gratuit sau cu tarif redus;

d) asigurarea deplasarii elevilor cu tarif redus;

e) infrastructura de transport va putea fi dezvoltata si armonizata pe intreaga
raza a asociatiei;

f) imbunatatirea calitatii mediului si implicit a sanatatii populatiei prin reducerea
gradului de poluare a mijloacelor de transport in comun, prin investitiile realizate de
administratii pentru achizitionarea de tramvaie noi, de autobuze hibride si electrice.

V.5 Analiza comparativa privind operarea

V.5.1. Scenariul I. Gestiune directa catre un serviciu public de interes local
infiintat si organizat in subordinea consiliilor locale.

n cazul in care se ia In considerare varianta de a atribui serviciul de transport public
local prin curse regulate prin gestiune directa rin infiintarea unui serviciu public,
etapele de constituire a unei structuri proprii, de autorizare, dotare si apoi delegare a
gestiunii, ar necesita atat timp foarte lung, cat si fonduri suplimentare.

n acest scop ar trebui realizata o structura suficient de mare, cu personal de
specialitate bine pregatit, care sa poata acoperi atat partea de administrare, cat si
cea de functionare si exploatare a sistemului public de transport public local. Tn plus,



aceasta structura va trebui sa devina operator de transport, licentiata in conformitate

cu prevederile legale.

Pentru indeplinirea tuturor cerintelor este necesara realizarea unei investitii foarte
mari in achizitionare de spatii necesare pentru realizarea sau inchirierea unui depou
pentru tramvaie, un garaj pentru autobuze pe raza municipiului si cel putin ihca unul
in unul din punctele mai importante care sunt capete de traseu, realizarea unei statii
ITP si a mai multor ateliere de reparatii. In cazul in care s-ar opta pentru
achizitionarea de servicii de acest tip de la terti, costurile de functionare ar creste
foarte mult ceea ce ar duce ori la cresteri de tarife, ori la cresteri de compensatii.
Prin urmare, alegerea unei astfel de solutii solicita timp si fonduri suplimentare.

Avantaje si dezavantaje ale Scenariului |

Criteriul

Avantaje

Dezavantaje

Administrativ

Nu este necesara
publicarea in JOUE a
anuntului de intentie cu
cel putin un an inainte
de atribuirea contractului

Este necesara modificarea organigramei
ADI,,URBTRANS" pentru introducerea
unui nou compartiment

Economico-
financiar:

Nivel compensatie
Nivel tarifare

Nivel redeventa
Profit rezonabil

Cost/km

Control al costurilor de
operare

Control asupra nivelului
de tarifare

Nu se acorda
compensatii

Necesitatea acoperirii tuturor
cheltuielilor de operare, inclusiv a
facilitatilor acordate.

Cheltuieli suplimentare pentru angajari
si dotari.

Cheltuieli juridice nejustificate deoarece
atat compartimentul care va deveni
operator cat si S.C. TROLEIBUZUL S.A.
sunt entitati detinute de membrii asociati
ai ADI,,URBTRANS”, una va deveni
operator iar cealalta va deveni o
societate care va avea ca obiect doar
inchirierea.

Procedurale

Nu se realizeaza nicio
procedura de atribuire.

Acces la
finantarea
europeana

Eligibilitate pentru
achizitii de autobuze si
microbuze.

Eligibilitate pentru
investitii Tn infrastructura
de transport




Social Extinderea facilitatilor Necesitatea preluarii de angajati din
acordate in municipiu pe | S.C. TROLEIBUZUL S.A., in caz contrar
toata raza administrativ | fiind necesar de gasirea de specialisti in
teritoriala a toate domeniile.

ADI,,URBTRANS".

Calatori deserviti

Populatie totala
deservita

Posibilitatea extindeii

Accesul poulatiei la
traseelor actuale.

serviciul de
transport

Categorii de
persoane cu
gratuitati sau
reduceri de tarif

Mediu Nu are impact Nu are impact
Nivel CO2

Nivel noxe

V.5.2. Scenariul ll. Gestiune directa prin delegarea serviciului prin atribuire
directa

Pentru a se putea realiza gestiune directa prin delegarea serviciului prin atribuire
directa catre S.C. TROLEIBUZUL S.A. , care va avea calitatea de Operator regional,
trebuiesc indeplinite conditiile prevazute in art. 28, alin. (2*1) din Legea nr. 51/2006.
Astfel:

a) unitatile administrativ-teritoriale membre ale asociatiei, in calitate de
actionari/asociati ai S.C. TROLEIBUZUL S.A., care este operatorul regional, prin
intermediul asociatiei exercita un control direct si o influenta dominanta asupra
deciziilor strategice si/sau semnificative ale operatorului regional in legatura cu
serviciul furnizat/prestat, similar celui pe care il exercita asupra structurilor proprii in
cazul gestiunii directe;

b) operatorul regional desfasoara exclusiv activitati din sfera furnizarii/prestarii
serviciilor de transport public local necesare satisfacerii nevoilor de transport ale
utilizatorilor de pe raza de competenta a unitatilor administrativ-teritoriale membre ale
asociatiei;

c) capitalul social al operatorului regional este detinut in totalitate de unitatile
administrativ-teritoriale membre ale asociatiei.

In acest caz, vorbim despre o societate care functioneaza din 1995 ca si societate de
transport si care, desi a suferit mai multe reorganizari de-a lungul timpului (ultima
fiind trecerea de la organizarea ca operator regional, in 2015) si-a pastrat traditia si
obiectul de activitate de transport public. Astfel, prin atribuirea directa catre S.C.
TROLEIBUZUL S.A. se va putea pune la dispozitia publicului calator nu doar dotarile




detinute de societate, ci si experienta indelungata si profesionalismul personalului.
Societatea detine la ora actuala licentele si autorizatiile necesare desfasurarii
activitatii, dotarile necesare si personal de specialitate suficient pentru desfasurarea
activitatii, astfel cum a fost descris la capitolul IlI.

Prin atribuirea directa se va putea asigura o continuitate a serviciului de transport
efectuat la ora actuala in municipiul si partial in judetul Neamt si se va putea realiza o
dezvoltare calitativa si cantitativa a serviciului oferit catre populatie.

Un alt avantaj al atribuirii directe este posibilitatea implementarii usoare a unui sistem
de ticketing pe intreaga ADI ,,URBTRANS".

Conditia obligatorie pe care va trebui indeplinita de Operatorul regional este de a nu
participa la proceduri competitive de atribuire privind prestarea serviciilor de transport
public de calatori in afara autoritatii sale contractante, conform art. 5, alin. (2) litera b)
din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007.

In cazul alegerii gestiunii delegate prin atribuire directa se va respecta cerinta de
publicitate si raportare prevazute de Regulamentul (CE) 1370/2007. Astfel,
Autoritatea Contractanta are obligatia de la publica Tn Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene, cu cel putin un an inainte de atribuirea directa, cel putin informatii
referitoare la numele si adresa autoritatii contractante, tipul de atribuire vizat,
serviciile si zonele potential vizate de atribuirea respectiva.

Avantaje si dezavantaje ale Scenariului Il

Criteriul Avantaje Dezavantaje
Administrativ Nu este necesara Este necesara publicarea in JOUE a
modificarea anuntului de intentie cu un an Tnainte de
organigramei atribuirea contractului

ADI,,URBTRANS”
pentru introducerea unui
nou compartiment

Economico- Control al costurilor de Necesitatea compensarii cheltuielilor
financiar: operare operatorului, conform formulei de calcul.

Nivel compensatie | Control asupra nivelului

, ) de tarifare
Nivel tarifare

Compensatiile pot fi

Nivel redeventa reduse in cazul

Profit rezonabil modernizarii si
eficientizarii
Cost/km operatorului.
Procedurale Nu se realizeaza Necesita avizul Consiliului Concurentei

procedura de atribuire
conform legislatiei




privind achizitiile publice

Acces la Eligibilitate pentru
finantarea achizitii de autobuze si
europeana microbuze.
Eligibilitate pentru
investitii Tn infrastructura
de transport
Social Extinderea facilitatilor Necesitatea preluarii de angajati din

Calatori deserviti

Populatie totala
deservita

Accesul poulatiei la
serviciul de
transport

Categorii de
persoane cu
gratuitati sau
reduceri de tarif

acordate Tn municipiu pe
toata raza administrativ
teritoriala a
ADI,,URBTRANS".

Posibilitatea extindeii
traseelor actuale.

S.C. TROLEIBUZUL S.A., in caz contrar
fiind necesar de gasirea de specialisti in
toate domeniile.

Mediu
Nivel CO2

Nivel noxe

Nu are impact

Nu are impact

V.5.3. Scenariul lll. Gestiune delegata prin procedura competitiva

Alegerea atribuirii contractului de delegare a serviciilor de transport public local prin
procedura competitiva, ar insemna scoaterea la licitatie a unor trasee sau grupuri de
trasee desfasurate cu autobuzele pe raza ADI ,,URBTRANS".

La o prima privire, ar parea cea mai buna solutie, deoarece prin atribuire competitiva
ai posibilitatea de a alege cea mai buna solutie pentru un anumit traseu, ai avea
posibilitatea de a ridica nivelul calitativ al serviciului prin impunerea unor standarde la

prestarea serviciului.

Totusi, trebuie sa avem in vedere faptul ca transportul public este un serviciu

preponderent social, iar unele din traseele necesare a fi operate nu sunt profitabile,
ceea ce ar putea duce la excluderea unor trasee prin neprezentare a operatorilor la
licitarea unor astfel de trasee.




De asemenea, operarea fiind realizata de diferiti transportatori, va fi foarte greu sa
realizezi un sistem integrat de ticketing pe raza ADI ,,URBTRANS” si chiar daca ai
impune utilizarea unui astfel de sistem va fi foarte greu sa se realizeze o impartire
corecta a veniturilor realizate, indiferent daca sistemul de ticketing va fi ales unul pe
numar de kilometrii, pe numar de calatorii sau orice alt sistem.

Tn cadrul atribuirii prin procedura competitiva, serviciul ar fi incredintat unor operatori
de transport privati, care vor avea in vedere mai mult decét orice cresterea profitului
si nu calitatea serviciului oferit. De asemenea, va fi o problema tinerea sub control a
tarifelor la biletele si abonamentele oferite, aceasta putandu-se realiza numai prin
majorarea compensatiei acordate, ceea ce nu e un lucru dorit de administratiile

locale.

Avantaje si dezavantaje ale Scenariului lll

Criteriul

Avantaje

Dezavantaje

Administrativ

Nu este necesara
modificarea
organigramei
ADI,,URBTRANS"
pentru introducerea unui
nou compartiment

Este necesara publicarea in JOUE a
anuntului de intentie cu un an Tnainte de
lansarea invitatiei de participare.

Economico-
financiar:

Nivel compensatie
Nivel tarifare

Nivel redeventa
Profit rezonabil

Cost/km

Compensatiile pot fi
reduse substantial fata
de nivelul actual.

Necesitatea sustinerii operatorului prin
acordarea de compensatii.

Nu exista control direct asupra
cheltuielilor de operare.

Procedurale

Se realizeaza procedura de atribuire
conform legislatiei privind achizitiile
publice.

Acces la
finantarea
europeana

Eligibilitate pentru
achizitii de autobuze si
microbuze si pentru
investitii in infrastructura
de transport, in conditiile
reglementarii privind




Ajutorul de Stat.

Social
Calatori deserviti

Populatie totala
deservita

Accesul poulatiei la
serviciul de
transport

Categorii de
persoane cu
gratuitati sau
reduceri de tarif

Necesitatea preluarii de angajati din
S.C. TROLEIBUZUL S.A., existand
riscul de somaj.

Mediu
Nivel CO2

Nivel noxe

Nu are impact

Nu are impact

V.6. Analiza comparativa intre S.C. TROLEIBUZUL S.A. si alte societati
comerciale similare care desfasoara aceleasi tipuri de transport

Pentru a putea realiza o analiza comparativa am solicitat datele necesare mai multor
operatori de transport care efectueaza transport public local, similar cu cel realizat pe

raza administrativ teritoriala a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara

,URBTRANS".

Nr. Cost/km

crt. Piatra Arad Oradea lasi
Neamt

1 Cost/km realizat 2019 | 6,34486 55 6,5 6,93

2 Cost/km realizat 2020 | 7,48308 6,13 6,6 7,2




V.7 Concluzii si conditii impuse operatorului prin contractului de delegare a
gestiunii

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,,URBTRANS” are dreptul de a decide
incredintarea serviciilor de transport public local de persoane efectuat cu autobuzele
unui operator economic care poate demonstra ca are potential tehnic, financiar si
organizatoric pentru a realiza obiectivele propuse in vederea eficientizarii
transportului public local desfasurat pe raza administrativ teritoriala a ADI

., URBTRANS" si a modernizarii infrastructurii.

Serviciile de transport public local de persoane se organizeaza pentru a satisface cu
prioritate nevoile populatiei, precum si ale institutiilor publice si agentilor economici.

Oportunitatea concesionarii serviciilor de transport public local de persoane este
determinata de necesitatea gestionarii serviciilor de transport public local de
persoane in conditii de eficienta financiara si manageriala, de catre un operator de
transport public de persoane care detine capacitatea tehnica necesara si are
abilitatea de a satisface in conditii de competitivitate necesitatile populatiei in acest
domeniu.

Oportunitatea delegarii serviciilor de transport public local de persoane prin atribuire
directa concesionarii serviciilor de transport public local de persoane rezida din faptul
ca obligatiile care ii revin asociatiei in calitate de actionar/asociat unic se mentin in
continuare in sensul urmaririi respectarii clauzelor contractuale si a pastrarii
integritatii patrimoniale, iar la sfarsitul perioadei de delegare unitatile administrativ
teriroriale din cadrul asociatiei trebuie sa preia bunurile concesionate, achitandu-i
delegatarului cota parte din investitiile realizate in perioada de concesionare,
neamortizate.

Drepturile si obligatiile fiecarei parti contractante, vor fi cuprinse in contractul de
delegare.

Drepturile delegatului

in temeiul contractului de delegare, delegatarul dobéandeste dreptul de a exploata in
mod direct, pe riscul si pe raspunderea sa, bunurile, activitatile si serviciul public care
face obiectul contractului, portivit obiectivelor si standardelor de calitate stabilite de
delegatar.

Scopul contractului de delegare
Scopul principal al contractului de delegare este sa asigure, pe baza unei gestionari
optime, efectuarea la un nivel corespunzator a activitatilor, la preturi accesibile pentru
utilizatorii finali, precum si intretinerea si dezvoltarea oricaror bunuri de retur
incredintate delegatului pentru efectuarea respectivelor activitati.
Modul de distribuire a riscurilor si modul de recuperare a costurilor de catre delegatar
trebuie stabilit astfel incat delegatul sa fie nevoit s depuna toate diligentele
necesare pentru reducerea costurilor respective.
Recuperarea costurilor de catre delegatar trebuie sa includa preluarea celei mai mari
parti din riscurile exploatarii aferente contractului de delegare de servicii, respectiv:

- riscul de disponibilitate, respectiv nerespectarea unor parametrii de
performanta si calitate ai serviciului;



- riscul de piata, respectiv neintrebuintarea de catre utilizatorii finali a
rezultatului serviciului puse la dispozitia acestora, in conditiile in care parametrii de
performanta si calitate sunt integral respectati.

Drepturile delegatarului

Delegatarul are dreptul de a primi o redeventa care va fi calculata similar amortizarii
mijloacelor fixe date operatorului pentru rulare. Redeventa trebuie sa fie
proportionala cu valoarea si durata contractului de delegare.

Obligatiile delegatarului

Delegatarul trebuie sa stabileasca prin contract un nivel de performanta si de calitate
al activitatilor pe care delegatarul urmeaza sa le efectueze, stabilind in acest sens
indicatori de performanta relevanti si masurabili.

Durata delegarii

Delegarea serviciului de transport public local de persoane efectuat cu autobuze pe
raza administrativ teritoriala a ADI ,,URBTRANS” se va realiza pe o perioada de 6
ani.

Valoarea redeventei

Pentru utilizarea bunurilor Municipiului Piatra Neamt, date in concesiune, Operatorul
datoreaza Delegatarului o redeventa anuala, care este calculata in functie de durata
de amortizare a bunurilor concesionate.

CAPITOLUL VI

ELEMENTELE CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIULUI DE
TRANSPORT PUBLIC LOCAL

VI.1 Aria teritoriala

Aria teritoriala pe care se va derula contractul de delegare incheiat intre ADI
,URBTRANS" in calitate de autoritate contractanta si operatorul de transport va
cuprinde intreaga arie administrativ teritoriala a asociatiei.

V1.2 Obligatia de serviciu public de transport

in Contractul de delegare, Operatorul se va obliga sa indeplineascé Serviciul de
transport public local cu respectarea urmatoarelor Obligatii de serviciu public:

i. Operatorul va aplica Tarifele de calatorie aprobate de Autoritatea Contractanta si
va furniza servicii de transport pentru grupuri sociale de calatori care pot beneficia de
reduceri/gratuitati in conformitate cu politicile nationale de transport din Romania si
cu cerintele si reglementarile legale, precum si in conformitate cu Hotararile
Consiliilor Locale/Judetean/Adunarea Generala a ADI ,,URBTRANS”. Facilitatile vor
fi stabilite Tn contract.

ii. Operatorul va presta Serviciul de transport public local in conformitate cu principiile
continuitatii, frecventei, regularitatii si capacitatii prevazute in Programul de transport,
parte din contract;

iii. Operatorul va presta Serviciul de transport public local in conformitate cu
indicatorii de calitate prevazuti in contract;



iv. Operatorul va respecta standardele si cerintele de siguranta si securitate
prevazute in contract si in legislatia Europeana si national3;

v. Operatorul va presta Serviciul de transport public local cu vehiculele prevazute in
una din anexele din contract.

V1.3 Natura si intinderea drepturilor exclusive acordate operatorului

Dreptul exclusiv este definit la art. 2 litera f) din Regulamentul CE nr. 1370/2007 ca
fiind orice drept care permite exploatarea anumitor servicii publice de transport de
calatori de catre un operator de servicii publice pe o anumita ruta sau retea ori intr-o
anumita zona, cu excluderea oricarui alt asemenea operator. Deoarece raza
administrativ teritoriala este a asociatiei, Operatorul beneficiaza de Drept exclusiv pe
traseele atribuite. In cazul in care pe acelasi traseu vor opera si alti operatori de
transport rutier/transportatori autorizati, Operatorul are dreptul sa solicite daune-
interese de la Autoritatea contractanta care a dat aprobarea, sau direct de la
operatorul de transport rutier/transportatorul autorizat respectiv, in situatia in care
acesta opereaza fara aprobare.

V1.4 Durata incredintarii obligatiei de prestare a serviciului de transport public
Durata contractului de delegare va fi de 6 ani.

V1.5 Posibilitatea de a subcontracta serviciile incredintate

Operatorul are obligatia de a nu cesiona Serviciul de transport public local unei alte
societati decat in cazul in care aceasta societate este rezultatul divizarii, fuzionarii
sau infiintarii ca filiala a societatii Operatorului, cu aprobarea Autoritatii Contractante
si cu asumarea de catre cesionar a conditiilor contractului de delegare.

Operatorul are obligatia de a nu incheia cu terti contracte de subdelegare a
Serviciului de transport public local.

V1.5 Parametrii pe baza carora se va calcula compensatia

in schimbul dreptului si obligatiei de exploatare a bunurilor publice puse la dispozitie
de catre proprietarul bunurilor, prevazute in Anexa 4, Operatorul se obliga sa
plateasca Entitatii Contractante, conform prevederilor art. 29 alin. (11) lit. m) din
Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, o redeventa calculata anual similar amortizarii,
n procent de [1,5]% din valoarea totala anuala ramasa a bunurilor puse la
dispozitie.Modalitatea de calcul a redeventei poate fi modificata cu acordul ambelor
parti.

Stabilirea redeventei se realizeaza anual, prin Decizia Consiliului Director a
asociatiei, urmare a documentatiei intocmite de la serviciile de specialitate.
Redeventa se plateste trimestrial, pana la data de 15 a ultimei luni a trimestrului.
Neplata redeventei la termenele prevazute in contract genereaza plata unor majorari
de intarziere calculate la suma datorata, in cota de 0,01% pentru fiecare zi de
ntarziere.

-Costuri, modalitati de alocare a costurilor si valoarea pentru primul an de
operare

Entitatea contractanta va plati Operatorului Compensatia in cazul in care impune
obligatii tarifare privind practicarea unor tarife de calatorie sub nivelul tarifului mediu
pe calatorie rezultat din aplicarea costului mediu pe calatorie ofertat/estimat si
fundamentat de catre Operator in conformitate cu structura pe elemente de cheltuieli
prevazuta in anexa la Normele-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea



tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane aprobate prin Ordinul
presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007.

Compensatia se calculeaza si se plateste cumulat pentru toate obligatiile tarifare
impuse si pentru serviciile publice de transport efectuate cu toate tipurile de mijloace
de transport.

Compensatia va fi platita de Entitatea contractanta Operatorului, in baza unui Raport
lunar de constatare si a facturii emise de Operator, in conditiile prevazute in contract.
In cazul in care operatorul desfasoara si alte activitati, cota de cheltuieli indirecte
provenita din acestea, precum si cota de cheltuieli generale ale societatii se vor
repartiza pe fiecare element de cheltuieli proportional cu ponderea acestui element in
total cheltuieli. Aceste cheltuieli vor fi evidentiate in anexe separate. Pentru aceste
cheltuieli se precizeaza cheia de repartizare a acestora pe fiecare activitate.
Operatorul poate desfasura si alte activitati de transport sau activitati care au
legatura cu serviciul de transport public local in urmatoarele conditii:

i. Activitatile sunt aprobate de Autoritatea Contractanta

ii. Activitatile respecta legislatia respectivului domeniu de activitate
iii. Activitatile respective isi acopera in intregime costurile din veniturile colectate
iv. Activitatile nu afecteaza in niciun fel prestarea serviciului de transport public local

v. Activitatile respecta concurenta.
Toate inregistrarile contabile trebuie realizate in aga fel incat sa se poata demonstra
verificarea calculului cheltuelielor pe fiecare mod de transport si a compensatiei
pentru obligatia de serviciu public si conditia de la punctul iii pentru alte activitati.
Costurile privind ineficienta conducerii afacerii, precum deprecieri, provizioane,
penalitati sau amenzi, precum si alte cheltuieli neprevazute precum bonusuri
acordate directorilor nu vor fi alocate serviciilor de operare.
Operatorul va tine contabilitatea separata pentru activitatile si serviciile care fac
obiectul desfasurarii contractului de servicii de transport public local, pentru fiecare
contract in parte, precum si pentru alte activitati si servicii care genereaza costuri
indirecte si nu sunt asociate serviciului de transport, in functie de legile contabile si
fiscale in vigoare.
Evidenta contabila se va organiza pe analitice distincte ale conturilor pe fiecare mod
de transport si pe alte activitati.
Toate veniturile, costurile, tarifele si preturile vor fi calculate in RON, fara TVA, cu
exceptia cazurilor unde se specifica altfel.
Operatorul va utiliza Metoda ABC (Activity Based Costing) pentru gestiunea costurilor
pe activitati sau alta metoda agreata de catre autoritatea contractanta. Metoda ABC
vizeaza, pe de o parte, calculul si analiza costurilor, iar pe de cealalta parte,
constituie un instrument de masura a performantelor operatorului.
Cu 60 zile inainte de incheierea situatiilor financiare anuale, Operatorul va solicita
aprobarea Autoritatii Contractante privind procedurile de alocare a costurilor indirecte
pe activitati.
-Venituri si modalitati de alocare a veniturilor
Veniturile care intra in calculul compensatiei reprezinta totalitatea veniturilor generate
in legatura cu prestarea Serviciului de transport public local de catre Operator, pentru
luna pentru care se acorda Compensatia, respectiv:

A. venituri din activitatea de vanzare a Titlurilor de calatorie la care operatorul
este indreptatit,

B. venituri din alte activitati legate de prestarea Serviciului de transport public
local



C. diferentele de tarif la care Operatorul este indreptatit potrivit Contractului,

plus
D. venituri financiare legate de prestarea Serviciului de transport public local.

Operatorul va tine contabilitatea separata pentru activitatile si serviciile care fac
obiectul desfasurarii contractului de servicii de transport public local, pentru fiecare
contract in parte, precum si pentru alte activitati Si servicii care genereaza venituri
indirecte si nu sunt asociate serviciului de transport, in functie de legile contabile si
fiscale in vigoare.

Operatorul are dreptul sa retina toate veniturile rezultate din prestarea altor activitati
de transport si a activitatilor conexe Serviciului de transport public local, care nu fac
obiectul Delegarii de gestiune.

-Profitul rezonabil si valoarea pentru anul 2020

Profitul rezonabil al Operatorului reprezinta o rata de rentabilitate a capitalului
normala pentru sectorul de activitate de transport public si care tine seama de nivelul
de risc al Serviciului de transport public local suportat de Operator.

Atéat Decizia Comisiei Europene C(2011)9380 din 20.12.2011 privind aplicarea art.
106 alin. (2) din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene in cazul ajutoarelor de
stat sub forma de compensatii pentru obligatia de serviciu public acordate anumitor
intreprinderi carora le-a fost incredintata prestarea unui serviciu de interes economic
general, cat si Cadrul Uniunii Europene pentru ajutoarele de stat sub forma
compensatiilor pentru obligatia de serviciu public fac referire la ratele swap in
contextul determinarii unui profit rezonabil (art. 5(7) din Decizie si paragrafele 36 si
38 din Cadrul comunitar).

Pentru a calcula profitul rezonabil, se vor adauga 100 de puncte de baza la rata
swap relevanta.

Nivelul profitului rezonabil va fi evaluat si stabilit anual de catre Autoritatea
Contractanta, pana la data de 30 ianuarie a fiecarui an.

Rata swap pentru perioada 1 ianuarie-30 iunie 2019 pentru 6 ani este de 2,63. Prin
urmare profitul rezonabil aplicabil 1n 2020 este de 3,63%.

-Compensatia

Autoritatea Contractanta va plati Operatorului Compensatia pentru efectuarea
Obligatiilor de serviciu public, dupa urméatoarea formula:

C anuala = (Tcm — Tc) x N estimat cal.

unde:

C anuala [lei]- reprezinta Compensatia anuala estimata a fi platita Operatorului;
Tcm [lei/calatorie]- tariful mediu pe calatorie, ofertat si fundamentat de catre Operator
in conformitate cu prevederile din Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007;
Tc [lei/calatorie]— tariful de calatorie, impus de Entitatea contractanta pe criterii
sociale; N estimat cal. — numarul de calatorii estimate a fi efectuare in anul de
referinta;

Compensatia lunara platita Operatorului se calculeaza dupa urmatoarea formula:
Clunara=CE+Pr-V

unde:

C lunara [lei] — reprezintd Compensatia lunara pléatita Operatorului;

CE [lei] — total costuri eligibile, la nivelul cheltuielilor de exploatare si cheltuielilor
financiare suportate de Operator pentru indeplinirea Obligatiilor de serviciu public,



conditiilor de mediu impuse si a tuturor cerintelor prevazute in prezentul Contract,
fundamentate in conformitate cu structura pe elemente de cheltuieli prevazuta in
anexa la Normele-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru
serviciile de transport public local de persoane aprobate prin Ordinul presedintelui
A.N.R.S.C. nr. 272/2007, prin aplicarea principiilor privind stabilirea cheilor de
repartizare a cheltuielilor indirecte si cheltuielilor generale si administrative intre
activitatile desfasurate de Operator, potrivit anexei nr. 9 la prezentul Contract.
Costurile eligibile CE sunt calculate cu includerea amortizarii lunare a investitiilor
realizate de Operator din fonduri proprii si a cheltuielilor financiare aferente
rambursarii creditelor de investitii. Amortizarea investitiilor realizate de Operator din
fonduri de la bugetul local sau de la bugetul de stat nu este eligibila;

Pr [lei] - reprezinta profitul rezonabil al Operatorului, reprezentand o rata de
rentabilitate a capitalului normala pentru sectorul de activitate de transport public si
care tine seama de nivelul de risc al serviciului public de transport suportat de
Operator, aplicata la total costuri eligibile. Rata profitului rezonabil stabilita de
Entitatea contractanta, pentru intreaga durata de valabilitate a Contractului, care se
aplica la total costuri eligibile CE este de [rata swap +1%]. Pentru primul an de
contract profitul rezonabil va fi de ........ %;

V [lei] — reprezinta totalitatea veniturilor generate in legatura cu prestarea serviciului
public de transport de catre Operator, pentru luna pentru care se acorda
Compensatia, respectiv venituri din vanzarea Titlurilor de calatorie la care Operatorul
este indreptatit, venituri din alte activitati legate de prestarea serviciului public de
transport si Diferentele de tarif la care Operatorul este indreptatit potrivit prezentului
Contract.

Ca urmare a estimarii sumelor necesare pentru acoperirea compensatiei a rezultat ca
in primul an de contract compensatia se va ridica la aproximativ suma de ..................
lei.

V1.6 Standarde de calitate si mecanisme de stimulare a eficientei

Pentru a putea realiza monitorizarea din punctuil de vedere al respectarii
standardelor de calitate, operatorul va fi obligat sa raporteze o data la trei luni
evolutia performantelor inregistrate. Pentru monitorizarea acestora s-au stabilit
urmatorii indicatori de performanta:

1. numarul de curse, trasee pe care operatorul a suspendat sau a intarziat
executarea transportului fata de programul de circulatie;

2. numarul de trasee pe care operatorul nu a efectuat transportul public local de
calatori pe o perioada mai mare de 24 de ore;

3. numarul de calatori afectati de situatiile prevazute la pct. 1 si 2;

4. numarul total de mijloace de transport utilizate zilnic comparativ cu numarul
necesar pentru realizarea programului de circulatie;

5. numarul de reclamatji ale calatorilor privind calitatea transportului, dintre care:
a) numarul de reclamatii justificate;

b) numarul de reclamatii rezolvate;

¢) numarul de reclamatiji la care calatorii nu au primit raspuns in termenele legale;
6. numarul autovehiculelor atestate Euro 3 sau Euro 4 raportat la numarul total de
autovehicule necesar pentru realizarea programului de circulatie;

7. vechimea mijloacelor de transport si dotarile de confort pentru calatori;

8. despagubirile platite de catre operatorii de transport/transportatorii autorizati pentru
nerespectarea conditiilor de calitate si de mediu privind desfagurarea transportului;



9. numarul abaterilor constatate si sanctionate de personalul imputernicit privind
nerespectarea prevederilor legale;

10. numarul de accidente de circulatie produse din vina personalului propriu sau a
operatorului de transport/transportatorului autorizat.

In cazul in care se considera alti indicatori de performanta care ar fi relevanti in
monitorizarea calitatii operarii, indicatorii mentionati pot fi imbunatatiti prin
introducerea unora noi.

Monitorizarea indicatorilor se va realiza o data la 3 luni.

Un mecanism de stimulare a eficientei este cel de Benchmarking. Din acest motiv, se
doreste ca operatorul si ADI ,,URBTRANS” sa participe la proiectele legate de
monitorizarea calitatii si eficientei prin Benchmarking.

VI.7 Mecanismul de evitare a oricarei supracompensarii

In vederea evitarii supracompensarii, in contractul de servicii publice vor fi definite
costurile eligibile incluse in calculul decontarii operarii serviciului public si cerintele
privind contabilitatea separata.

De asemenea, operatorul va putea desfasura si alte activitati de transport sau
activitati care au legatura cu serviciul de transport public local numai in urmatoarele
conditii:

i. Activitatile sunt aprobate de Autoritatea Contractanta

ii. Activitatile respecta legislatia respectivului domeniu de activitate

iii. Activitatile respective isi acopera in intregime costurile din veniturile colectate

iv. Activitatile nu afecteaza in niciun fel prestarea serviciului de transport public local

v. Activitatile respecta concurenta.

Toate inregistrarile contabile trebuie realizate in asa fel incat sa se poata demonstra
verificarea calculului cheltuielilor pe fiecare mod de transport si a compensatiei
pentru obligatia de serviciu public si conditia de la punctul iii pentru alte activitati.
Pentru a evita o supracompensare a serviciului, fiecare unitate administrativ-
teritoriala furnizoare de ajutor de stat va face verificari anuale ori se va asigura ca
astfel de verificari sunt facute pentru a se constata daca nu au existat
supracompensari pe parcursul anului.

In situatia in care se constata supracompensarea serviciului public, unitatile
administrativ-teritoriale vor solicita beneficiarului sa ramburseze cuantumul aferent
acesteia.

V1.8 Modificarea contractului de delegare a gestiunii serviciului de transport si
obtinerea avizelor din partea Consiliului Concurentei

Orice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit intre Parti,
exprimat intr-un act aditional.

Revizuirea anuala a nivelului indicatorilor de performanta, nu este considerata o
modificare a Contractului.

Modificari Unilaterale efectuate de Autoritatea Contractanta

Autoritatea Contractanta poate modifica unilateral orice parte a Contractului din
motive exceptionale legate de interesul public local, cu notificare prealabila transmisa
cu 60 de zile inainte catre Operator.

In cazul in care modificarea unilaterald a Contractului ii aduce un prejudiciu,
Operatorul are dreptul sa primeasca o justa despagubire in termen de 90 de zile de



la dovedirea prejudiciului. In cazul dezacordului intre Parti cu privire la existenta
prejudiciului ori la valoarea despagubirii, acestea vor fi stabilite de catre instanta
judecatoreasca competenta. Acest dezacord nu poate in nici un caz sa permita
Operatorului sa suspende executarea obligatiilor stabilite in Contract.

Programul de transport poate fi modificat de Autoritatea Contractanta, prin Adunarea
Generala a ADI ,,URBTRANS”, daca acest fapt este justificat din punct de vedere
social si al viabilitatii economice a teritoriului controlat de Autoritatea Contractanta, cu
notificarea Operatorului cu cel putin 60 de zile inainte de modificare. Operatorul nu
poate refuza modificarile solicitate de Autoritatea Contractanta, cu exceptia cazului in
care cererea depaseste capacitatea de transport.

Modificari solicitate de Operator privind Capacitatea Serviciului

Operatorul va avea obligatia de a transmite catre Autoritatea Contractanta
informatiile, sesizarile, analizele proprii culese in timpul implementarii contractului,
necesare reevaluarii Programului de transport din punct de vedere social si al
viabilitatii economice a teritoriului controlat de Autoritatea Contractanta.

Alte modificari

1. In cazul in care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu legislatia
sau regulamentele din Romania sau din Uniunea Europeana, Contractul va fi
modificat de Parti. Acest lucru nu va afecta valabilitatea celorlalte clauze ale
Contractului.

2. Orice deficiente sau contradictii din Contract pot fi rectificate ca urmare a
negocierii de catre Parti a modificarilor necesare, in cel mai scurt timp posibil, in
conformitate cu scopul Contractului.

CAPITOLUL VI
SINTEZA SI CONCLUZII

Prezentul document reprezinta o analiza a situatiei existente si aduce cateva
propuneri pentru imbunatatirea si cresterea gradului de utilizare a transportului public
pe raza administrativ teritoriala a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara
,,URBTRANS”

Schimbarile care se propun prin acest studiu de oportunitate au urmatoarele
aventaje:

1. Implementarea serviciilor publice integrate de transport calatori, asa cum sunt
definite prin art.2 lit. (m) din Regulamentul CE nr. 1370/2007 — serviciile
interconectate de transport intr-o zona geografica determinata cu un serviciu unic de
informatii, un regim unic de taxare a biletelor si un orar unic de transport. Astfel, daca
la Tnceputul contractului nu se va putea realiza o taxare integrata, dupa
achizitionarea de catre Consiliul Judetean Neamt a sistemului integrat de e-ticketing,
cu ajutorul unor investitii minime, acesta se va putea extinde la nivelul asociatiei, cu
atat mai mult cu cat tot mai multe localitati isi exprima intentia de asociere in cadrul
ADI ,,URBTRANS".

2. Satisfacerea necesitatilor de deplasare in cea mai mare masura posibila prin
intermediul unor moduri de transport ecologic — transportul local intercomunitar, care
este indispensabil in prevenirea cresterii poluarii. In prezent, transportul judetean nu
este atractiv pentru populatia din comunele limitrofe deoarece nu parcurg zonele de
interes din municipiu, iar oprirea se face in autogarari private cu locatii



neprietenoase, cu pierderi Insemnate de timp pentru utilizatori. Tn majoritatea
cazurilor, timpul pierdut pentru calatoria din autogara pana la zonele de interes din
municipiul Piatra Neamt (serviciu, scoala, institutii publice, etc) este la fel de mare ca
timpul necesar pentru deplasarea din comuna pana in autogara traseului. n locul
deplasarii cu autobuzul, cetatenii din comunele periurbane aleg deplasarea cu
automobilul, ceea ce genereaza o presiune foarte mare asupra traficului din
municipiu, aglomerarii si poluare care pot fi mult diminuate prin trecerea la transportul
public local intercomunitar.

- in cazul in care ar avea regim de trasee locale pe teritoriul asociatiei, mijloacele de
transport pot intra in municipiu pe arterele cu trasee urbane si pot opri in orice statie,
aceste suprapuneri peste transportul urban existent facandu-se intr-o proportie
rezonabila si riguros reglementata in cadrul asociatiei. Cetatenii de pe raza asociatiei
putand fi transportati cu economii insemnate de timp in acest mod si vor putea
ajunge direct la destinatie, pot fi preluati de rezerva de capacitate de pe traseele
urbane actuale sau cu suplimentari de capacitate reglementate, suplimentari de trafic
care in combinatie cu structuri tarifare atractive sunt cu mult mai putin nocive pentru
circulatia din municipiu decat numarul ridicat al autoturismelor neocupate la intreaga
capacitate.

3. Program de transport unic si grafice de circulatie integrate:

- grafice de circulatie care permit reducerea timpului de deplasare, interconectate si
reglementate unitar pentru toate traseele din zona geografica deservita, transbordari
mai bine coordonate si sanctionate de catre o singura autoritate de autorizare
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,,URBTRANS”;

- fiecare consiliu local membru al asociatiei Tgi va aproba graficele de circulatie ale
curselor care le deservesc, introducerea de noi curse sau prelungiri de trasee,
corelarea capacitatilor de transport cu modificarile fluxurilor de calatori, modificandu-
le prin hotarare de consiliu local si AGA a asociatiei ori de cate ori situatia o impune
si cu efecte imediate pentru utilizatori.

- eliminandu-se dezechilibrele actuale dintre municipiu si celelalte UAT din judet vor
aparea, pentru prima data, fluxuri de calatori in prezent inexistente dinspre municipiu
inspre judet.

- in stadiul actual, indiferent de modificarile Tn optiunile de transport ale cetatenilor,
aceste trasee avand regim de transport judetean, comercial, se pot modifica doar o
singura data pe an, iar consiliul local nu are putere de decizie, nefiind de competenta
sa ci a consiliului judetean.

- in actuala organizare, corelarile dintre graficele de circulatie din transportul judetean
si cel urban sunt empirice, fiecare autoritate avand stabilite propriile prioritati,
neexistand sanctiuni pentru nerespectarea corelarii graficelor si nici autoritate
competenta care sa le aplice.

5. Dupa implementarea sistemului de e-ticketing, se vor crea pachete tarifare
atractive care vor avea urmatoarele avantaje:

- integrare tarifara prin utilizarea pe teritoriul asociatiei a unui singur tip de legitimatie
de calatorie valabil pentru toate mijloacele de transport public local (card de
mobilitate urbana), conform prevederilor art.1 alin. 4 lit. n din Legea nr. 92/2007;

- reduceri tarifare la deplasarile combinate, in care se utilizeaza cel putin 2 mijloace
de transport pentru a ajunge la destinatie, pentru indeplinirea nevoilor de mobilitate a
utilizatorilor si atragerea in noul sistem de transport public a posesorilor de
autoturisme. Tn prezent, avand regim de trasee judetene, tarifele sunt aprobate de



catre Consiliul Judetean iar titlurile de calatorie nu sunt valabile in transportul urban
din municipiu;

- aprobarea tarifelor de catre fiecare administratie publica membra pentru traseele
care o deservesc, urmata de hotararea AGA a asociatiei de dezvoltare, in stransa
legatura cu conditiile de transport pe care si le doreste fiecare comuna si pe care le
poate monitoriza si sanctiona nemijlocit.

6. Introducerea unui sistem integrat al retelei de transport:

- acestea permit aplicarea prevederilor Directivei 2010/40/UE privind implementarea
sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului rutier si pentru interfetele
cu alte moduri de transport, sisteme care furnizeaza utilizatorilor si participantilor la
trafic vulnerabili date de baza privind calatoria precum: orare si tarife ale mijloacelor
de transport in comun, informatii privind calatoriile multimodale inaintea si in timpul
calatoriei.

Procedura de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane
prin curse regulate se intocmeste pe baza normelor — cadru privind organizarea i
derularea gestiunii serviciului, elaborate de Autoritatea Nationala de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice.

Conform art. 8 din Ordinul nr. 263/2007 al ANRSC, “autoritatea publica/asociatia de
dezvoltare comunitara atribuie contractul de delegare a gestiunii prin:

a) licitatie publica deschis3;

b) negociere directa, in cazul in care doua licitatii publice deschise consecutive nu
conduc la desemnarea unui castigator sau in situatia in care, dupa repetarea
procedurii, nu s-au depus doua oferte;

c) atribuire directa, fara licitatie, in cazul operatorilor de transport rutier prevazuti la
art. 30 alin. (2) lit. a) si b) si al transportatorilor autorizati prevazuti la art. 30 alin. (3)
lit. @) si b) din Legea serviciilor de transport public local nr. 92/2007:

- societati comerciale infiintate de autoritatile administratiei publice locale sau de
asociatiile de dezvoltare comunitara, detinatoare de licente de transport valabile;

- societati comerciale rezultate ca urmare a reorganizarii administrative a regiilor
autonome de interes local sau judetean ori a serviciilor publice de specialitate
subordonate autoritatilor administratiei publice locale, al caror capital social este
detinut, in totalitate sau in parte, in calitate de proprietar sau coproprietar de catre
unitatile administratiei publice respective, detinatoare de licente de transport valabile;
- societati comerciale cu capital social privat sau mixt, detinatoare de licente de
transport valabile;

- compartimente sau servicii specializate de transport local ca structuri proprii ale
autoritatilor administratiei publice locale sau ale asociatiilor de dezvoltare comunitara
cu sau fara personalitate juridica, asa cum sunt definite la art. 22 alin. (2).”
Delegarea gestiunii serviciului de transport se va realiza cu respectarea urmatoarelor
cerinte de baza:

- actualul stadiu de dezvoltare al sistemului de transport public local din municipiul
Piatra Neamt trebuie mentinut si dezvoltat la acelagi nivel si pe asociatiei;

- serviciile de utilitati publice se organizeaza si se gestioneza de catre autoritatile
administrativ — teritoriale in raport cu infrastructura tehnico — edilitara existenta, in
conformitate cu prevederile art. 3 alin. 1 din Legea nr.51/2006 a serviciilor comunitare
de utilitati publice;

- serviciile de utilitati publice sunt supuse regimului juridic al serviciilor publice de
interes general, fiindu-le aplicabile obligatiile de serviciu public definite potrivit
exigentei/cerintei fundamentale: continuitate din punct de vedere calitativ si cantitativ,



in conditii contractuale reglementate, conform prevederilor art. 7 alin. 1 lit. b din
Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice.

n concluzie, din analizarea tuturor scenariilor posibile, din compararea costului/km
dintre operatorul de transport S.C. TROLEIBUZUL S.A. si ceilalti operatori care
desfasoara activitati similare, atribuirea contractului de delegare a gestiunii serviciului
de transport public local de persoane prin curse regulate la nivelul unitatilor
administrativ-teritoriale asociate in cadrul A.D.I. ,,URBTRANS” se va realiza prin
gestiune directa prin delegarea serviciului prin atribuire directa, fara licitatie, in
conformitate cu legislatia in vigoare.

Contractul de delegare a gestiunii serviciului se va incheia cu un singur operator de
transport regional S.C. TROLEIBUZUL S.A. intrucat acesta indeplineste conditiile din
Legea serviciilor de transport public local nr. 92/2007 art. 30 alin. (2) lit. b si anume
este “societate comerciala rezultata ca urmare a reorganizarii administrative a regiilor
autonome de interes local sau judetean ori a serviciilor publice de specialitate
subordonate autoritatilor administratiei publice locale, al carui capital social este
detinut, in totalitate sau in parte, in calitate de proprietar sau coproprietar de catre
unitatile administratiei publice respective, detinatoare de licente de transport
valabile.” Acesta va avea dreptul exclusiv de a opera pe traseele situate pe
teritoriul administrativ al ADI ,,URBTRANS” in schimbul indeplinirii obligatiilor de
serviciu public si a celorlalte obligatii stabilite in cadrul contractului de
delegare, Regulamentului de transport local si in cadrul intregii documentatji de
atribuire.

Durata delegarii

Delegarea serviciului de transport public local de persoane efectuat cu autobuze pe
raza administrativ teritoriala a ADI ,,URBTRANS” se va realiza pe o perioada de 6
ani.

Valoarea redeventei

Prin art. 4 alin. 1 lit. C din Regulamentul nr. 1370/2007/Ce privind serviciile de transport
feroviar si rutier de calatori se stabilesc ” modalitatile de alocare a costurilor legate de
prestarea de servicii. Aceste costuri pot include, Tn special, cheltuielile cu personalul,
consumul de energie, redeventele aferente infrastructurii, intretinerile si reparatiile
autovehicolelor de transport in comun, materialul rulant si instalatile necesare pentru
exploatarea serviciilor de transport de calatori, costurile fixe si o rentabilitate adecvata a
capitalului.”

Avand in vedere ca toate cheltuielile delegatului sunt in final recuperate de la utilizatori,
regasindu-se in tarifele practicate, in vederea unui impact social cat mai mic, in concordanta
cu politica A.D.l. ,,URBTRANS”, redeventd minima, modalitatea si termenul de plata vor fi
stabilite Tn baza contractului de delegare a gestiunii serviciului.

PRESEDINTE ASOCIATIE;
DRAGOS VICTOR CHITIC



